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Xiilasa. EImi mogalodo empatik gabiliyystin tiplori ardicilligla todqiq edilmisdir. Miiallif haqli olaraq
geyd edir ki, empatiya insanlar arasinda qarsiligli miinasibatlorin tanzimedicisidir. Magalodo misllif torafindan
pedaqoji prosesdo miiollimlo tolobolor arasindaki empatik tinsiyyatin strukturuna daxil olan komponentlor
aragdirtlir. Bunlarla yanas1 miiallimin empatik gabiliyystinin inkisafinin soviyyasi do ardicilligla aragdirilmus-
dir. Pedaqoji prosesds miiallimin empatiyasinin formalagmasinin sosial-psixoloji sartlori do agiglanmigdir.
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Pe3iome. B Haquoﬁ CTaThC IMOCJIICAOBATCIIBHO HMCCICIOBAHBI THIIBI SMIIATHYCCKUX CIIOCOOHOCTEH.
ABTOp CIIPaBCJINBO OTMEYACT, UTO SMIIATUS SABJIACTCS PETYIISITOPOM B3aMMOOTHOIIICHHI MCKAY JTHOAbMHU. B
CTaTbC aBTOP pacCMaTpUBACT KOMIIOHCHTBI, BXOAAIIUEC B CTPYKTYPY SMIIATHYCCKOTO O6HIGHI/I$I YUuTeid U
ydalmuxcs B IeaarorudeCKoM Iponecce. KpOMe TOI0, IMOCJICAOBATCIIBHO UCCIICAOBAJICA U YPOBCHDb Pa3BUTUA
SMIIATUYECKOH CIOCOOHOCTHU negarora. Takxe 0O0BICHEHEI CONUAJIBHO-TICUXOJOTHYCCKUEC YCIIOBUA (I)OPMI/I-
PpOBaHHA SMIIATUH TI€Aarora B ricJaroru4cCKoOM Iponecce.

Knwuesvie cnoea: amnamus, ONMHOWEHUA  YYumeiab-Y4eHUuK, omnamudecKue CI’ZOCO6HOCI’I’ZM,
neoazoau4eckuil npoyecc, IMOYUOHATIbHOE COCMOsAHUE

Summary. In a scientific article, the types of empathic abilities are consistently investigated. The
author rightly notes that empathy is a regulator of relationships between people. In the article, the author
examines the components included in the structure of empathic communication between the teacher and
students in the pedagogical process. In addition, the level of development of the teacher's empathic ability
was consistently studied. The socio-psychological conditions for the formation of a teacher's empathy in the
pedagogical process are also explained.

Key words: empathy, teacher-student relationship, empathic abilities, pedagogical process, emotional
state

Miiasir dovrdo psixologiyada empatiya lemlorin hallina zomin yaradir. Empatiya insan-

problemi xiisusi aktualliq kasb edir. Bu noqteyi- lar arasinda qarsiligli miinasibatlorin tonzimedi-
nozordon empatiyanin inkisafi psixoloji prob- cisidir. O, basqa adamlara komok gostormoyo
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cohdds tozahiir edir. Empatiya soxsiyyatin hu-
manist doyorlorinin inkisafin1 sortlondirir. O
soxsi inkisafla miisayiot olunur vo asas aparici
alamatlordan birina gevrilir.

Empatiyanin inkisafi basqalarinin emosio-
nal vaziyyatini gavrama gabiliyystinin formalas-
masina tasir edir vo insanlar arasinda garsiliqh
anlagsmaya sabab olur ki, bu da aqgressiyanin so-
Viyyasinin asagi diismoSine Vo soxsiyyatlorarasi
konfliktlorin profilaktikasina aparib ¢ixarir.

Empatiya “hissetma”, “niifuzetma”, “so-
rik olma” Kimi monalar1 ifads edir. Empatiyanin
emosional, kognitiv vo predikativ ndovlarini
forglondirirlor. Emosional empatiya basqalarinin
affektiv reaksiyalarin1 vo proyeksiyalarini, kog-
nitiv empatiya intellekti vo miiqayiso proseslori-
ni, analogiyani, predikativ empatiya iso konkret
situasiyada bagqalarinin affektiv reaksiyalarini
ifado edon gabiliyyat Kimi tozahiir edir.

Empatik qarsiligh tasiri ¢ox vaxt informasi-
yalarin 6tiirtilmo kanali kimi do nozardan kegirir-
lor. Ciinki emosional xarakterli mithiim informa-
siyalar kommunikasiyanin uguruna 6z tasirini
gostarir. V.V. Boyko empatiyani basqalarimni rasio-
nal-emosional-intuitiv oksetdirme formast kimi
nozardan kegirir ki, bu da onun psixoloji miidafio-
sinin sobablorini aragdirmaga va qiisurlar: aradan
galdirmaga imkan verir. Empatik qabiliyyast sox-
siyyatin emosional potensialindan, emosional
reaktivliyindon vo aktivliyindon asilidir [3].

Psixologiyada empatiya anlayisinin moz-
mununa birmonali yanasmalar olmay1b. Bir ¢ox
todgigatlarda empatiya sosial senzitivlik, xeyir-
xahliq, daqiglik, emosional identifikasiya, hiss-
etmo kimi nazordon kegirilir. T.P. Qavrilova
empatiyanin strukturuna vo hoarokat mexanizmi-
no psixoloji noqteyi-nozardon emosional hadiss
kimi baxir. O, empatiyani emosional toassiiratla-
rin formasi hesab edir vo onu fordin ke¢mis toc-
riibasi ilo baglayir [4].

X. Koxut empatiyani miisahids tisulu kimi
tosovviir edirdi. Onun fikrinco, empatiya miisa-
hido tocriibasine yaxindir. Bununla yanasi, o,
empatiyan1 inkisafin universal tolobati hesab
edirdi [5].

Humanist istigamotin yaradicilarindan biri
olan K. Rodjers psixoloji terapevtik kontekstin-
do “empatiya” anlayisindan konsultantin pa-
sientlo isinds istifado etmisdir. O qeyd edirdi ki,
empatiya basqgasmin voziyyatinds olub, onun da-

xili alomini gabul etmoyi bildirir. K. Rodjersin
fikrinco, empatiya voziyyat deyil, o, soxsi inki-
safin zoruri sortini ifado edon qarsilighh miina-
sibatlorin xiisusi noviidiir. K. Rodjersin tasavvii-
riindo empatiya basqasinin hoyatinda miivagqgoti
hoyati ifads edir. Alimin fikrinco, empatiklik ona
gora ¢atindir ki, o, insandan masuliyyatlilik, ak-
tivlik, giiclii vo doqiq olmag: talob edir [6].

Pedaqoji tinsiyyat prosesinds hoar iki tors-
fin qarsihiqlt tesiri bir ¢ox hallarda emosional
xarakter dasiyir. Emosional garsiligli anlama
identifikasiya va bir-birini gavrama osasinda to-
zahiir edir. Talim prosesindo kommunikativ gar-
stliglt tosirin istirakgilart 6zlorini bir anliq bas-
gasinin yerino qoymagqla onlar1 anlamaga, $oXsi
miinasibatlorini vo emosiyalarin1 sinaqdan ke-
¢irmayo calisirlar.

Emosional  vaziyystin  interpretasiyasi
miiollimin rol repertuarinin interpretasiyasindan
cox asilidir. Belo qarsiliglt slagods empatiyani
soXsSiyyatloraras1 miinasibatlorin  xiisusi novii
Kimi do tasovviir etmok miimkiindiir. Ciinki bura-
da bagqasini anlama emosional saciyys dastyir.
Empatiya miiallimlo talobolorin qarsiliglt mii-
nasibotlorinds tokco basqalarmin emosiyalarinin
identifikasiyas1 kimi deyil, hom do emosional
informasiya miibadilasi kimi do 6ziinii gostorir.

Tolim prosesinds empatiya miiallim-talo-
bo miinasibatlorinds daxili emosional dialoq for-
masinda togokkiil tapir. Miallimla talobalor ara-
sindaki empatik {insiyystin strukturuna agagida-
ki1 komponentlor daxil edilir: 1) empatik Ginsiy-
yatin subyektlori; 2) empatik tinsiyyatin vasite-
lori; 3) empatik tinsiyyatin mozmunu; 4) empa-
tik insiyyatin texnologiyast; 5) empatik tinSiy-
yatin predmeti.

Pedaqoji prosesds empatik tinsiyyatin sub-
yektlori misllim va tolobslordir. Onlarin qarsi-
ligl tasiri emosional saviyyads empatik toossii-
ratlarin mahiyyasti ilo miioyyon olunur. Miinasi-
batlordo empatiyanin ugurlu olmasi {i¢iin mii-
hiim sosial texnologiyalara yiyalonmak, emosio-
nal soviyyados subyektlorin bir-birlari ilo garsi-
ligl1 tosir formasinin olmasi zaruridir.

Empatiya miiollim-taloba miinasibatlorin-
do birgs foaliyyatdo yaranan ¢atinliklorin aradan
galdirilmasi tisulu kimi nozardon kegirilir. Em-
patiya torofdaslarin emosional voziyyatinin to-
lim prosesindo giymotlondirilmosino imkan ve-
rir. Bu monada empatiya tokco bagqalarinin
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toossiiratlarinda yaranan manealori deyil, hom
do onlarin aradan qaldirilmasinin diagnostik
tisulu Kimi nozards tutulur.

Miisllim-taloba miinasibatlorinds yaranan
catinliklor emosional tosssiiratlarin shamiyyatini
artirir. Qeyd etmok lazimdir ki, yaranan gatin-
liklor miiallim-talobs miinasibatlorinds “empatik
enerji” monbayi sayilir. Empatiya birgo foaliy-
yat kontekstindo nozordon kegirilir. Onu emo-
sional vasitalordo yaranan catinliklorin aradan
galdirilmasinda xiisusi qabiliyyat kimi do aras-
dirmagq olar.

Elmi odobiyyatda miiallimin empatik ga-
biliyyatinin tiplori forglondirilir: affektiv, moti-
vasiyali, idraki, kinestetik, faaliyyatli qabiliyyat.

Affektiv gabiliyyat — pedaqoji prosesda
miiollimin emosiyalarin1 vo adekvat davranisla
ugurlu identifikasiyani tomin edir.

Motivasiyali qabiliyyat — misllimin tolo-
balara psixoloji yardimla bagli gorarlarin qobu-
luna imkan verir va onlar1 tonzimlayir.

Idraki qabiliyyat — pedaqoji prosesdo
miollimin talobslarin emosional voziyyatlorini
forglondirmays, Oziinii toloboslorinin gozii ilo
gormays imkan verir, emosional refleksiyani
hoyata kegirir.

Kinestetik gabiliyyat — miiallim tolobalorlo
uinsiyyatdo emosional ekspressiya tigiin mimika-
dan istifads edir ki, bu da onun kinestetik gabi-
liyyotinds ifads olunur.

Faaliyyatli gabiliyyat — miollimin tokco
toossiiratlarint deyil, hom do tolobalarinin voziy-
yatindo istirak etmoni, onlara psixoloji yardimin
gostarilmasini ifads edir.

Ogor bu gabiliyyatlor formalasibsa, birgs
faaliyyatdo pozitiv yonalislik, basqasmnin nsiy-
yotino hérmotli miinasibat, arzu olunmayan ha-
rokatlora tomkinlilik miisahido olunar. Empatik
gabiliyyatlor pedaqoji tinsiyyat istirak¢ilarinin
monavi inkisaf soviyyasini va soxsiyyatin oxlagi
yetkinliyini ifado edir. Onu geyd etmok lazimdir
ki, empatik davranigda xiisusi foaliyyatin monavi
normasi da vardir ki, o da miollimla tolabalarin
bir-biri il garsiligh tasirinds 6z tosdigini tapir.

Empatik gabiliyyatlora yiyslonon miiallim
soXsiyyatin Oziinliaktuallagdirmasi tipino aiddir.
Bu onunla izah edilir ki, qarsiliqlh miinasibatlor-
do empatiya bir torofdon 6ziiniiaktuallagdirmani
sortlondirir, digor torafdon iso pedaqoji foaliyyo-
tin Oziliniiaktualligt empatiyasiz miimkiin deyil-

dir. Empatik gabiliyysto malik olan miisllim to-
labalorini tamligda vo harmonik sokildo gavra-
masi ilo forglonir. Bu zaman miisllim saxsiyys-
tinin psixoloji xiisusiyyatlori biitiinliikkdo giicli
Vo zoif toroflorin balansinda sobob-noticadan
asili olaraq izah edilir.

Toloba soxsiyyatinin biitiinliikde gavranil-
mas1 miallimo onlarla empatik {insiyyst vo har-
monik miinasibot qurmaga imkan verir. Empatik
gabiliyysto malik olan misllimlor spontanliglari
ilo farglonir va talobolorlo garsilighh miinasibat-
lorini programlasdirmirlar. Spontanliq basgalari-
nin emosiyalarma aktiv tasiri nozards tutur, to-
sobbiiskarlig1 tozahiir etdirir, o climlodon garsi-
lighh miinasibatlords miisbat toacriibonin yaran-
masini tomin edir. Empatik tosssiiratlara gabil
olan miuollim qarsilighh anlasmada motivlosir.
Belo miiallim tolim prosesinda talobalari ilo
qarsiliglt miinasibatds {insiyyato Vo &zlinsinama
osaslanaraq omokdasliq qurur.

Miiallim-talobs miinasibatlorinds isgiizar
miinasibatlor saxsi soviyyads qarsiligqh tasirds
olur. Talim prosesinds bu miinasibatlor pragma-
tik ola bilmoz. Onlarin somoraliliyi soxsi dayar-
lorlo, maraqlarla, ideyalarla daha da artir. Odur
ki, soxsiyyatloraras1 miinasibatlor peso etikasin-
da tonzimlanir.

Miiallim-talaba miinasibatindo empatiya o
zaman somoarali olur ki, mioallim iinsiyyatdo
demokratik tislubu secir. Belo iislub qarsiligh
hormatlo vo qaygikesliklo xarakterizo olunur.
Miinasibatlordo empatiya hamiso qarsiligl olur.
Miinasibotdo empatiyanin psixoloji xiisusiyyat-
lari faaliyyatin magsadine yonoldilir. Kreativlik
ona gora zoruridir ki, miiallim-taloba miinasibs-
tindo emosional gorginliyi azaltmaq iigiin qeyri-
standart sozlor, gorar vo horokotlorin axtarisi
tolab olunur.

Miinasibatlordo empatiyani psixoloji kon-
strukt formasinda nozordon kegirirlor. Burada ti¢
Ol¢li novbati skalalarda forglondirilir: 1) ¢eviklik
— ciddilik; 2) giizosto getmo — giizosto getmo-
mok; 3) amokdasliq — konfrontasiya.

Miisllim-taloba miinasibatindo empatiya
ti¢ Ol¢iilii sahado gevikliklo ciddilik, glizasts get-
ma ilo giizosto getmomok, amokdasliq ilo kon-
frontasiya se¢imlori nazardon kegirilir. Miiallim-
tolobo arasinda emosional qarsiligh tosir peda-
qoji situasiyada uguru, ugursuzlugu, miiqavimo-
ti vo inkisafda oziinii gostorir. Belo situasiyalar-
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da empatiya uguru mohkomlondirir, 6ziinainam
hissini artirir, pedaqoji tasirlora talobalorin mii-
gavimotini aradan qaldirir, soxsiyyatin inkisafini
sortlondirir.

Demoali, situasiya empatiyanin funksiyala-
rin1 vo Xassalorini sortlondirir. Apardigimiz tac-
riibalor zamani alinan noticalor asasinda miialli-
min empatik inkisafinin soviyyslori (nominal,
adaptiv-reproduktiv, transformativ vao yaradict)
miioyyaon edilmisdir:

* Nominal empatik saviyya biitiin kompo-
nentlorin asagr soviyyado formalagsmasi ilo
xarakteriza olunur.

* Adaptiv-reproduktiv saviyya kognitiv-
motivasiya sferasinda bas veran doyisikliklori
askar edir.

* Transformariv saviyya empatiyanin
keyfiyyatini shamiyyatli doracods doyisdirir.

* Yaradicr saviyyada emosional-giymat-
londirici komponent Syronilon  fenomenin
idraki-motivativ komponentins qosulur.

Davranis-iradi komponentin daha ¢ox
tomsil olundugu yaradici empatiya soviyyasi
mioallimin empatiyasiin biitiin komponentlari-
nin birlosmosidir. Bu saviyyays godar onun bii-
tiin komponentlori artiq inkisaf etmisdir. Talo-
bolords iinsiyyot zamani empatiya nozariyyasi
haqqinda kifayst godor biliyin olmamasi, hiss-
etmo gabiliyyatinin inkisaf etmomasi, habels
empatik dinloms tsullarina yiyalonmomok kimi
hallar 6ziinii aydin sokilds gostorir.

Ali moktabda kegirilon tolim-torbiys pro-
sesindo miiollimin empatiyasinin formalagmasi-
nin sosial-psixoloji sortlorlorina: tolobalorin dia-

9dabiyyat:

loq tnsiyyatino calb edilmasi, aktiv sosial-psi-
xoloji talim, sosial-pedaqoji foaliyystdo koniillii
istirak1 aid edilir. Talobalorin koniillii faaliyyati
oksor hallarda empatiyanin altruistik empatik
formasimin inkisafini sortlondirir, tolobalorin {in-
siyyata talobatini, o ciimladon kommunikativ va
toskilat¢iliq bacariglarini, empatik dinlomani
formalasdirir.

Misllim-talobs  omokdasligi  tolobalorin
yaradiciliq imkanlarmi daha da genislondirir.
Miiasir soraitdo miiallim-talobs omokdasliginda
demokratik is {islubuna istiinliik verilorss talo-
balarin aqgli inkisaf soviyyasini artirmaq vo talim
prosesinda yiiksok naticalor aldo etmok miim-
kiindiir. Clinki bu zaman muallimlar tolobalarin
daxili alomino xiisusi diqqat yetirir, onlarin rayi-
ni 6yranir, habelo onlarin ideyalarindan bohrals-
nir, hormat hissini tolobkarliqla tizvi suratds sla-
golondirirlor. Pedaqoji foaliyystin miivaffoqiy-
yati soxsiyyatin ona hazirliq soviyyasi ilo miioy-
yan olunur.

Problemin aktualhi@. Empatiyanin inkisafi
miisallimin talabalarin emosional vaziyystini gavra-
ma qabiliyyatinin formalasmasina tasir edir vo in-
sanlar arasinda qarsiligl anlamaya sabab olur.

Problemin elmi yeniliyi. Elmi mogalodo
miiallimin empatik gabiliyystin tiplori vo inkisafinin
saviyyalori ardicilligla todqiq edilmisdir. Pedaqoji
prosesdo miollimlo tolobalor arasindaki empatik
tinsiyyotin strukturuna daxil olan komponentlor
arasdirilir.

Problemin praktik shamiyyati. Magalodon ali
Vo orta ixtisas moktablorinin musllimlari, talobolar,
magistrantlar vo doktorantlar istifado edo bilarlor.
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