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SOCIO-PSYCHOLOGICAL PROBLEMS OF PEDAGOGICAL TEAM MANAGEMENT

Xiilasa. Mogalods psixoloji kollektivin idaro olunmasinin sosial-psixoloji problemlsrindon bshs olu-
nur. Gostarilir ki, pedaqoji kollektivin idars olunmasina, gorarlarin gqabuluna kollektiv tizvlarinin calb olun-
mast hom Kollektivdo miisbat psixoloji iqlim yaradir, hom do foaliyyatin somaraliliyini artirir. 9ksina rohbo-
rin tokbasina gorar gobul etmosi kollektivda neqativ psixoloji miihitin yaranmasina sobab olur. Idaroetms o
zaman ugurlu olur ki, kollektivi idara edon soxs ham bagqalarina, ham do 6ziina qars1 eyni qaydada talobkar
olsun.
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Pe3rome. B craThe, TOBOPUTCS O CONMAIBHO- TICHXOJIIOTHYECKUX MTPOOJIEMaxX YIIpaBIeHHs Te1arornye-
CKUM KOJUIEKTUBOM. OTMEUaeTcs, YTO y4acTHE BCEX WICHOB KOJJICKTHUBA B MPUHITHE PEIICHUs 00 yIipaBiie-
HUU TIeJIaTOTMYECKUM KOJUIEKTHBOM, CO3JAET MOJIOKUTEIBHON TICUXOJIOTHUECKAN KIIMMAaT U TIOBbIMAET (-
(heKTUBHOCTP JIEATETLHOCTH B CAMOM KOJUICKTHBE.

CaMocTosTeNbHOE TPUHATHE PEUICHUSI CO CTOPOHBI PYKOBOJUTEIS SIBISICTCS] IPUYMHON CO3TaHUS He-
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Summary. The article discusses the socio-psychological problems of psychological team
management. It is noted that the involvement of team members in the management of the teaching staff,
decision-making creates both a positive psychological climate in the team and increases the efficiency of
activities. On the contrary, the decision-making of the leader alone creates a negative psychological
environment in the team. Management is successful when the person who manages the team is equally
demanding of others and himself.

Key words: pedagogical process, social behavior, administrative activity, leadership, motivation,
personality

Idaroetmo biitiin dovrlords miixtolif elm  Idaroetmo eyni zamanda psixoloji problem ol-

sahalorinin, dovlot strukturlarmin aktual bir magla psixologlarin todqigatlarinda da genis so-
problemi kimi diggot morkozindo olmusdur. kilds aragdirilmisdir. Lakin zaman-zaman iqtisa-
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di, siyasi va ideoloji va s. voziyyatdon asili ola-
raq idaroetmo do ona uygunlagdirilmis, verilon
toloblor doyismisdir. Hayat vo foaliyyatin biitiin
sahoalarini ohato edan idaraetma har bir foaliyyot
sahasi tiglin imumi olanlarla yanasi, hom do
spesifik mahiyyat kosb edir. idaroetmo dar vo
genis mona dasiyir. Yoni hor bir fordin 6ziinii
idaraetmasindon tutmus dovlatin idars edilmasi-
nodok biitov bir sistemi toskil edir.

Idaroetma istonilon halda subyekt-subyekt
miinasibatlori tizorinds qurulur. Lakin o da mo-
lumdur ki, istehsal sahasinin idare olunmasi ilo
pedaqoji kollektivin idaro olunmasi arasinda
asasl forg var. Bir torafdon igtisadi sistemin do-
yismosi, azad bazar iqtisadiyyatina kegilmosi,
elmi-texniki toragqginin nailiyyatlorinin idaroet-
maya totbiqi, bu sahodo do yenilosmani zoruri
edir. Bu iss 6z novbasinds tohsilin demokratik-
losdirilmasini, humanistlogdirilmasini vo belo-
liklo comiyyat hoyatinin yenilogmasini tomin et-
molidir. “Tohsil sisteminin idaro olunmasinin
dovlat-ictimai prinsiplar asasinda hayata kegiril-
mosi, pedaqoji proses istirak¢ilarinin faaliyyati
ticlin on olverisli soraitin yaradilmasi, onlarin
sosial miidafiasi vo perspektivds ictimai-dovlot
idarsetmo sistemins kegilmoasi bu sanadlorda
garstya osas magsad kimi qoyulmusdur” (4, s.
348).

Miiasir diinya doyisir vo tohsilalanlarin
garsisina yeni vozifolor qoyur. Tohsil alanlar
nainki yeni bilik va bacariglara yiyalonmolidir-
lor, hom doa yeni soraitin toloblorino uygunlas-
mag1 bacarmalidirlar. “Yeni dovr insanlarin qar-
sisinda sort alternativlior goyur. Yeni biliklori
monimsayanlar ti¢iin genis imkanlar yaranir. Di-
gorlorini iso yoxsullug, issizlik gozloyir. Ciinki
kohno i1s yerlori siradan ¢ixir, iqtisadi sistem
doyisir. Informasiyanin qorunmasi, istonilon
vaxt ondan istifads edilmasi tohsili, biznes sahs-
sini, glindalik hoyati tamamilo doyisdirir, onun
ticiin yeni imkanlar agir” (6, s. 130).

Biitiin diinyani, o ciimladon Azorbaycani
agusuna alan pandemiya hoyat vo foaliyyatin
biitiin saholorine koklii sokilda tosir etmisdir. in-
sanlarm Oyrasdiyi hoayat torzi tamamilo doyis-
misdir. Onun tosiri xiisusilo tohsil sahasinds
asaslt sokildo 6ziinli gostormisdir. Onanoavi toh-
sildon onlayn tohsilo kegilmasi macburiyyati
yaranmigdir. Tobii ki, biitiin bunlar davranisa,
tofokkiir torzina tosir edir. Kollektiv faaliyyat

Pedaqoji kollektivin idara olunmasinin sosial-psixoloji problemlari

olan talim indi sanki fordi xarakter dasiyir. Tobii
Ki, bir torofdon bas veran neqativ tesirlo yanasi
pozitiv olanlar da yarandi. Indi demok olar ki,
biitiin sagirdlor, miollimlor elektron vasitalor-
don istifado etmoyi Oyronmislor. Biitiin bunlar
iSo hom do idarsetmoads 6z oksini tapir.

Idaroetmoado kollektiv iizvlerinin qarsiliqli
miinasibatlori vacib sortlordendir. Idaroetmodo
garsiligh miinasibatlora rahbar va is¢ilarin, eloca
da is¢ilarin bir-birilari ilo olan miinasibatlori da-
xildir. Pedaqoji kollektivin idars olunmasina va
gorarlarin gobuluna kollektivin oksar tizvlarinin,
yani misllimlorin istirakinin tomin olunmasi
baslica sortdir. Bu prosesds bir sira amillari dig-
gotdon gqagirmaq olmaz. Bura idaraetmoa ilo bagl
hor bir amokdasin hiiquq ve vazifalarinin, sola-
hiyyatlorinin konkret, ham do rosmi formada
gostorilmosi, imumi maraqgla soxsi maraqlarin
uzlasdirilmasi aid edilir.

Birgo, timumi sokildoa gobul olunmus qo-
rarlar zamani hor kosin tizorine diison vozifa do
doaqiq gostarilmali va rahbarlik tarafindan rosmi-
logdirilmalidir. Miioyyanlosdirilmisdir ki, kol-
lektiv tizvlari torafindan gabul edilon, bayanilon
gorarlar ayri-ayri tizvlor torafindan bayanilmaso
belo, miinaqisoya sabab olmaz. Bunun oksina
olarag moktab rohbarinin tokbasina, kollektiv
tizvlori ilo miizakira edilmadan qorar gobul et-
mosi kollektivda neqativ psixoloji miihitin ya-
ranmasina sobob olur. Bu halda ayri-ayr1 iizvlor
miixtalif bohanalorlo tapsirigin icrasindan yayin-
maga calisir. Moacbur oldugda iss isi koniilsiiz
sokildo yerina yetirir. Bu da 6z névbasinds foa-
liyyatin somoroliliyini azaldir, keyfiyyst asagi
diistir. Cinki hor kos 6ziiniin mosuliyyst dasi-
madigin diisiiniir.

Psixoloji todgiqatlar (©.S. Bayramov,
M.D. Homzoyev, ©.9. Blizads, S.1. Seyidov, K.
Levin, E. Erikson vo b.) gostorir ki, kollektiv
Qorarlarin gabulu zamani iizvlerin istiraki, amr
gostoris vo . formada rasmilosdirildikds onlar-
da masuliyyat hissi giiclonir, foaliyyat motivi
mohkamlanir. Eyni zamanda o da malumdur ki,
imumi isdo istirak etmoyon, konkret tapsirig
olmayan kollektiv lizvii heg bir foalliq gostor-
mir, prosesdan konarda qalmaga calisir.

Pedaqoji kollektiv tizvlarinin idaroetms is-
lorinds, Qorarlarin gobulunda istiraki onlarin
eqoistik motivlorinin 6donilmasini tamin edir,
onlarin timumi isds ugur qazanilmasina maragi-
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n1 artirir. Onlarin rahboarls birlikds yerino yetir-
moali olan igin sistemli sokilds icrasina soy gos-
tormosini stimullagdirir.

Toadqiqat gostorir Ki, pedaqoji kollektivda
miisbat gorarlarin gobul edilmasi rohbarlo kol-
lektiv tizvlori arasinda miinasibati yaxsilagdirir.
Oksino, neqativ tapsiriglar, tokbasina verilon go-
rarlar iscilor torafindon yad hesab olunur, onlar-
da cavabdehlik, tosobbiiskarliq, iso yaradici ya-
nasmaqg hissi zoifloyir. Eyni zamanda nozars
almaq lazimdir ki, rohbar va is¢ilorin garsiligh
miinasibatlori hom do kollektivdo formalasmis
anonalardan, isin mozmunundan, faaliyyat saho-
sindon asilidir. O da moalumdur ki, istanilon foa-
liyyot sahosinds igtisadi amillar baslica rol oy-
nayir. Lakin iqtisadi amillorin tasir Soviyyasi
miixtalif faaliyyat sahasinds forgli olur. Pedago-
Ji faaliyyatdos do igtisadi amillorin rolu var, lakin
basqa faaliyyat sahalorindan forgli olaraq burada
monavi-psixoloji, axlagi cahatlor daha ¢ox 6zii-
nii gostarir. Yoni pedaqoji kollektivde monovi-
psixoloji amillor osas sayilir, {istiinlik togkil
edir, nainki igtisadi amillor. Pedaqoji kollektivin
monavi-psixoloji  simasini, psixoloji miihitini
digar sahalardon mahz bu cohat forglondirir.

Pedaqoji faaliyyati, eloco do idarsetmani
digarlorindon farglondiron cohoti pedaqoq vo
psixologlar birmonali sakilda goabul edirlor. Bu-
nunla slagodar Y.V. Vasilyev yazir: “Maktobin
idaro olunmasi tolim-torbiys prosesinin, foaliy-
yotin daxili inkisafetdirici funksiyasin1 yerino
yetirmokdadir. Moktobds istonilon foaaliyyat,
hotta adics giin rejimi ilo bagl tolablor bels ida-
roetmo xarakteri dasiyir. Lakin onun pedaqoji,
psixoloji mahiyysti ondan ibaratdir ki, bu foa-
liyyoat subyektin tolim-torbiyasini neco inkisaf
etdirir” (5, s.83).

Aparilan todqiqatlar gostorir ki, halo do
moktabin idars olunmasi ilo idarsetmo mahiyys-
ti arasinda miioyyan ziddiyyat var. Belo ki, mok-
tobin inkisafi onun idars olunmasindan xeyli qa-
bagdadir. Bu forqi aradan qaldirmaq tglin ilk
novbads idaraetms tislubu miiasir dovriin tolob-
larina cavab vermalidir. Burada iss baslica olani
tohsilin humanistlosdirilmasi vo demokratiklos-
dirilmosidir.

Idaroetma madoniyyatina rohborin pese-
karligr ilo soxsi keyfiyyatlorinin vohdoti osasl
tosir gostarir. Bunlar iss idaraetmonin sosial-psi-
xoloji, pedaqoji taskilati funksiyalarinin sintezi-

ni zoruri edir. Miasir dévrde moktabi, pedaqoji
kollektivi o direktor miivoffagiyystlo idars edir
ki, 6zii daim tokmillosir, kollektiv tizvlarino mii-
allim va sagirdlars, valideynlora miisbat monada
tosir edo bilir, onlar1 vahid magsad strafinda bir-
logdirmayi bacarir, yeni ideya vo metodlart 6z
isina totbiq eds bilir.

Pedaqoji kollektiva rahborlik edon soxslor
yalniz kollektivin faaliyystina deyil, hom do 6z
foaliyyatino nozarat etmoyi, Oziinlin giicli va
zoif toroflorini bilmalidir.

Miisahidalor vo eloco do todgigatlardan
molum olur ki, bazon rohbar is¢ilor vaxti diizgiin
boliisdiira bilmir, planlasdirmada g¢atinlik gakir.
Vaxtin ¢goxunu ikinci daracali iglara ayirir. Nati-
cado asas islor diqgotdon konarda qalir. Adaten,
belo rohbarlor daim ¢ox islodiklorindon, vaxtin
azligindan sikayot edirlor. Bununla belo onlarin
foaliyyatinin somoraliliyi asagi olur.

Yazilmamis bir qayda var: 6z isini 0zii
idaro eds bilmoyon soxs basqalarimi idars edo
bilmaz.

Pedaqoji kollektivin idaro olunmasi hom
do idaro edonlorin 6zlori iigiin torbiys moktobi
rolunu oynamalidir. Idareetmo heg do rohborin
kollektiv tizorindo “agaligi” kimi qoabul oluna
bilmoaz. Pedaqoji kollektivds is nifrat, cozalan-
dirma yolu ilo hoyata kegirildikds torbiys edilon
torbiya edondon qorxdugda onun galbinds la-
geydlik, soyuqluq, kobudluq yaranir.

Pedaqoji  kollektivin idaro edilmasinda
vacib sosial-psixoloji vozifalordon biri do icti-
mai royin formalasdirilmasi ilo baghdir. “O bir
torofdon kollektiv stiuru mioyyonlogdirir, digor
torafdon geyri-rosmi sokilds fikir, miilahizo, mii-
nasibat formasinda kollektivds fikir birliyi yara-
dir” (7.s.100)

Psixologlar (L.S. Viqotski, P.P. Blonski
Vo b.) gostarirlor ki, insanin faaliyyati ilo soxsi
keyfiyyatlari vohdat toskil edir. Masgul oldugu
pesani dorindan bilmoyan soxs yaxsi insan da
ola bilmaz. Ciinki peso foaliyyatino miinasibatin
arxasinda diinyagoriisii dayanur.

Istanilon foaliyyot sahosindas, o ciimloden
pedaqoji kollektivin faaliyyatinin somaraliliyi-
nin yiiksaldilmasinds soxsiyystlorarasi miinasi-
batlor, idara edonin soxsi keyfiyyatlori, idaroet-
ma tislubu boyiik shamiyyat kasb edir.

“Pedaqoji  kollektivin faaliyyatini toskil
edorkon ilk novbada is¢ilorin vahid mogsad va
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ideya otrafinda birliyinin tomin olunmasina, tos-
kilatciligin saviyyasing, albir foaliyyats, torofda-
sin miinasibatina, amayin yorucu yoxsa cazbedi-
ci olmasina, kollektivin monavi-psixoloji miihi-
tina diqgat yetirilmalidir” (8, s. 5).

Pedaqoji kollektivds psixoloji miihitin for-
malagmasinda moktob direktorunun soxsi keyfiy-
yatlori, idaraetma iislubu, iscilorlo garsiliglt mii-
nasibatlori miithiim shomiyyat kasb edir. Malum-
dur ki, rohbar va iscilor arasinda inamsizliq ya-
randiqda pozuculuq faaliyyati giiclonir vo bu da
hom kollektivds sosial-psixoloji miihiti pozur,
hom do faaliyyatin somaraliliyi asag: diisiir.

Molumdur ki, pedaqoji fealiyyat subyekt-
subyekt miinasibatlori tizarinda qurulur vo asas
funksiyast yalniz bilik vermok deyil, hom do
soxsiyyat formalasdirmaqdir. Bu iso kifayat
gadar sistemli, ardicil sokilda hayata kegirilmali
olan miirokkab bir prosesdir. Burada baslica
rolu kollektivdoki psixoloji miihit oynayir. Foa-
liyyatin somaraliliyi iso rohbarin soxsi keyfiy-
yatlarindon, pesokarliq saviyyasindon, inkisaf
dinamikasindan, sosial ustanovkadan vo digor
amillordon asilidir.

Todqiqatlar gostorir ki, pedaqoji kollekti-
vin psixoloji miihiti, rohbarin idarsetms islubu
kollektiv tizvlarini gane etmadikda onlar rohbara
qars1 ¢ixirlar. Bu, gizli vo ya agiq formada ola
bilor. Eyni zamanda rahbora garsi ¢ixan qrup vo
ya qruplar yaranir. Basqa sozlo, rahbarin kollek-
tiv lizvlorino qgarst miinasiboti adekvat olaraq
onun 6ziino qarst yonalir.

Miisahidolor gostorir ki, rohbarin agressiv
miinasibati ig¢ilords do aqressiv davranisi artirir
Vo naticada Kkollektivin, moktobin foaliyystino
negativ miinasibat yaranir. Bu iso isin ahangini
pozur, oks qiitblii qruplasmalar yaranir. Rohba-
rin iscilorlo xeyirxah davranisi, pedaqoji tinsiy-
yati, miinasibati iscilorin shval-ruhiyyasina
miisbat tosir edir, kollektivds pozitiv sosial-psi-
xoloji miihit formalasir. Onu da gostormok la-
zimdir ki, kollektiv {izvlarinin davranis motivle-
ri daha ¢ox amillar ilo baglhidir. Miixtolif situasi-
yalarda vo homiso eyni davranis formasina isti-
nad edilmasi idaraetmada markazlogmanin itiril-
masina sabob olur. Psixoloji odabiyyatda mor-
kozlogmonin fargli novlori gostarilir. Qeyd olu-
nur Ki, har seyin rohbar torafindon tokbasina ida-
ro olunmasi avtoritar iislubdur vo bu kollektivin
tosobbiiskarligini, foalligini azaldir, har kas mo-
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suliyystdon yaymmaga ¢alisir. Bununla yanasi,
rohbarin biitiin funksiya va solahiyyatlori pay-
lagmasi nozaratin itirilmasina sobob olur. Tacrii-
bo gostorir ki, daha somarali idaroetmo formasi
demokratik morkozlosmadir.  Informasiyanin
toplanmasi, paylanmasi vo iyeraxiya qaydasina
hor kasin cavabdehlik dasimasi hom idaroetmo-
ni, ham do timumilikds pedaqoji kollektivin foa-
liyyatinin somoraliliyini artirir. Lakin vaziyyat-
don asili olaraq, miivaqqoati avtoritar idaroetmo-
don do istifads olunmalidir.

Idaraetmado rosmilasdirma, senodlosdirmo
vacib sortlordondir. Salahiyyatin sifahi verilmasi
homin goxsin masuliyyat hissini azaldir. Belo ol-
duqda bir torofdon solahiyyoat verilon soxs 6zii
iso sohlonkar yanasir, digor torofdon bagqalar
buna soyuq miinasibat basloyir.

Pedaqoji kollektivin idars olunmasinda
rohbarin foaliyyati o zaman daha yiiksok tosir
imkanina malik olur ki, kollektivin faaliyyatini,
omok bolgiisiinii diizgiin toskil edoa bilsin, is¢ilo-
rin gabiliyyatini nazors alsin. Bagqa bir cohat iso
monavi-psixoloji amillo baghdir. Burada iso
baslica cohat kollektiv tizvlorinin soxsiyyatina,
isino hormot vo diggstlo yanasmaqdan ibarotdir.
Ola bilor ki, miiollim, sagird vo ya digor isci
hansisa bir isi yerina yetirorkon sahva yol verib.
Onun isini gqiymatlondirarken onun gaxsiyyatini
yox, faaliyyatini giymatlondirmoak, tohlil etmok
lazimdir.

Tocriiba  gostarir ki, moanavi-psixoloji
amillor ilo yanas1 pedaqoji kollektivin idara
edilmasinds isgilarin, elo rohbarin 6ziintin do is-
giizar keyfiyyatlori boyiik rol oynayir. Basqa
sozlo monovi-psixoloji amillor olub, isgilizar
keyfiyyatlor olmadiqda va yaxud oksina, isgiizar
keyfiyyatlor olub monovi-psixoloji amillor ol-
madiqda isin samaraliliyi ¢ox asag diisiir. Isci-
nin 6z faaliyyatindon razi qalmamasi, onun is-
giizar keyfiyyatlori ils icra etdiyi is arasinda uy-
gunsuzluq olduqda bas verir. Belo voziyyat is¢i
ilo rohbar arasinda qarsiligli miinasibatlora do
tosir gostarir.

Todqiqatlar gostorir ki, rohbar iscilors
qars1 aqressiv miinasibat gostordikds iscilor ara-
sinda naraziliq yaranir. Bozon bu naraziliq
yalniz rohbara qars1 yox, is¢ilorin 6z aralarinda-
ki1 miinasiboto do tosir edir. Belodo kollektivda
gruplasma yaranir, destruktiv faaliyyat giiclanir.
Onu da geyd etmok lazimdir ki, rahbarin hadsiz
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yumsaqligi, mehribangiligr bozon sohv basa dii- Problemin yeniliyi. Pedaqgoji kollektivin
siilir. Onlar bunu rahbarin iradssizliyi kimi idaro olunmasi, kollektivdo sosial-psixoloji miihitin
gobul edirlar. formalasdirilmasi, qarsiliglt miinasibatlor, moktob

Problemin aktualhgi. Comiyyst hoyatinin direktoru va isgilsrin S?XSi !((.Eyfi'yystlgri vo pe§9I§ar-
humanistlogdirilmosi, demokratiklosdirilmesi, inki- 119 keyfiyyatlori imumilosdirilmis, tohlil edilmigdir.
saf etmig diinya dovlatlorina inteqrasiyasi tohsil sis- Problemin praktik ahamiyyati. Magalodo
temino, xiisusilo tohsilin idars olunmasinin bu tolob-  Pedaqoji kollektivin idaro olunmasi, onun sosial-psi-
loro uygunlasdirilmasini zoruri edir. Qarstya qoyul- Xple_l osaslart ilo baglt alan .nQ.tICe)Isrdgn,_ tgh.si.l @s-
mus bu vezifolorin hayata kegirilmasinin sosial-psi- ~ §ilorine, miiallimlara, rohbor isciloro, tarbiyo isi ilo
xoloji, pedaqoji osaslarmm islonmosi Vo diinya toc- mgsggl olanlara 1st1_qe.1m9t verilir, praktik foaliyyatin
riibasindan istifads imkanlarinin miioyyanlosdirilme-  toskili yollari gostorilir.
si yolu ilo miimkiindiir.
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