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THE ROLE OF MODERN TECHNOLOGIES
IN QUALITY ACCURANCE OF PEDAGOGICAL PROCESS

Xiilasa. Mogalo pedaqoji tohsil vo todris prosesinds keyfiyyatin tomin olunmasinda miasir informasi-
ya-kommunikasiya texnologiyalarinin rolundan bshs edir. Magalods miiasir texnoloji vasitolorin qazanilmasi
yollar1 elmi nozari cohatdon agiglanmigdir. Toadgigatda miixtalif miilahizolor vo todqiqatlarin arasdirilmasi
gostorir ki, miiasir tolimdo IKT istifadesi miiallim vo taloba saristalorinin ¢evik olmasina vo talimin optimal-
lagdirilmasina xidmot edir.
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Pe3iome. B crathe paccMarpuBaeTcsi poiib COBpEMEHHBIX HH(OPMAIIHOHHBIX M KOMMYHHKAI[MOHHBIX TEX-
HOJIOTHH B 00ECI€YeHHH KayecTBa MeJaroruyeckoro oopazoBaHus M yueOHOro mpouecca. B cratbe ommcanbl
Croco0bl IPHOOPETEHUSI COBPEMEHHBIX TEXHOJIOTMUECKMX CPEICTB C HAYYHO-TCOPETHUECKON TOYKM 3PEHHMS.
HccnenoBanus ¢ pa3nu4HbIX TOUYEK 3pEHUS M UCCIIEA0BAHUS MOKA3bIBAIOT, uTo ucnonb3oBanue KT B coBpemen-
HOM 00YYEeHHMH CTIOCOOCTBYET HOBBIILICHUIO THOKOCTH YUHUTENEH U YUAIXCs ¥ ONITUMHU3ALIN 00y9IeHHMSI.

Knrwouesvie cnosa: kauecmeo, mexnono2uu, OUOAKMUKA, dJIEKMPOHHbBIE PECYPChl, UHINEPHEm

Summary. The article deals with the role of modern information and communication technologies in
guality assurance of the pedagogical teaching and learning process. The article describes the acquisition of
modern technological tools through scientific-theoretical points of view. Research paper points the use of
ICT in modern teaching that contributes the flexibility of teachers increasing the optimization of learning
process from different points of view.
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Miasir informasiya texnologiyalari tohsil
moadoniyyatinds idaroetmo keyfiyyatinin do sii-
ratlo artdigini siibut edir. Tohsilin miiasir texno-
loji vasitalorlo idara olunmasi onun optimallas-
dirilmasi asasinda timumi keyfiyyat tominatinin
oldo olunmasinda biitiin manealori dof edir.
Yiiksok keyfiyyatli tohsil, 6yronma va insan in-
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Kisafi tigtin bir sortdir. Keyfiyyatli tohsil univer-
sal bir hadafdir. Yeni minilliys daxil oldugda to-
lim texnologiyasinin tohsil keyfiyystinin agari
olacagina dair miibahisalori tez-tez esitmak olur.

Keyfiyyat tominati, gozlonilon keyfiyyot
standartlarinda tolobalora vo digor maraqli torof-
lora xidmat gostarmak igiin bir pedaqoji todris
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prosesini ohato edon vahid bir yanagmadir. Qa-
bul olunmus keyfiyyat standartlarinda tohsilds
texnologiyanin totbiqi vo istifadosi innovasiya-
lara gedon yol kimi giymatlondirilir. Miiasir pe-
dagogikada talobalora texnologiyaya ssaslanan
tadrisin tosviq etmok va texnologiyalar vasitasi-
lo keyfiyyst catismazligini aradan gotiirmok
miiasir todris proqramlarinin on iistiin cohati he-
sab edilir. Rogomsal dovr universitetlords miisl-
lim va talabalara gabaqcil tacriibani va inteqrasi-
ya meyllarini geclondirmoakdos genis fiirsatlor ya-
radan on unikal vasitadir. informasiya texnolo-
giyalarmin istifadasi tolobalords arasdirma, forg-
londirma, miiqayisa etmo vo tongidi tofokkiir qa-
biliyyatlorini formalasdirir. Bu magsadls, har bir
texnoloji tsullarin istifadesinds program talob-
larini bilmak vacib hesab edilir.

Pedaqoji todris vo tolimdo IKT-nin istifa-
dasindaki problemlor tadrisin keyfiyyatli cohot-
lorini izo ¢ixarmaga mane olan cohatlordan biri-
dir. Adaton todrisa 6yronmanin inteqrasiyasi ¢o-
tin bir prosesdir vo bir sira ¢atinliklorlo tizlosir.
Bu ¢atinliklor iralilomayi vo ya hodofo ¢atmagi
¢atinlogdirir. Miiallim va talabalarin auditoriya-
da IKT vasitolorindon istifadesinde miioyyan
edilmis bazi asas problemlor asagidakilardir:

1.5obaka baglantist va interneto mohdud
giris. Miixtolif todqgiqatlar texnologiyaya gatis-
mazligin bir neg¢o Sababini agib gostarir. Manbo-
lora ¢ixis gatismazliginin miallimlarin yeni tex-
nologiyalarin tohsilo inteqrasiyasina mane olan
basqa bir miirokkab problem oldugunu gostarir.

Miiallim va tolabalor har zaman kompiite-
ra girmayin na gadar ¢atin oldugundan sikayat-
lanir, manbalarin ¢ox ¢atinliklo alds olundugunu
geyd edirlor. Basqa sézlo, miiollimin IKT mate-
riallarin1 oldo etmok va digor miisllimlorls pay-
lasmaq imkanini oaldo etmakda ¢otinlik gokirlor.
I. Almohaissine (2006) géra, IKT monbalarinin
olgatmazligi hamiso universitetlords program te-
minatlarmin vo ya diger IKT materiallarinin ol-
mamasi ilo alagadardir. Boazon do, keyfiyyatsiz
kompiiterlor, uygun olmayan program vo Ya
soXsi giris ¢atigmazligr kimi bir sira amillorlo
naticalonir.

2.Maohdud texniki dastayin olmasi. Todri-
sin IKT-yo inteqrasiyas: texniki dostoklo birgo
aparilir vo bazi hallarda texniki dostayin olma-
mas1 tolim prosesinin keyfiyyatino tosir edir.
Korte vo Hiising (2007) pedaqoji tolimda yeni
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didaktik materiallarin alds olunmasi, miiasir pe-
daqoji yanasmalarin vizual goriintiisiiniin alda
olunmasi tolimin dagiq va qisa sokildo monim-
sanilmasina imkanin olmasini vacib sayirlar. Bu
baximdan kompiiterlorin rahat vaziyystds olma-
st vo miixtalif proqramlara girisin tez tominati
miollimin isini asanlasdirir va talimds optimal
sorait yaradir. Cox vaxt asas catismazliq todris-
do IKT vasitalorine dastok vo texniki xidmatin
asag1 soviyyads olmasi kimi do Xxarakterizo olu-
nur. Belo imkanlarin mohdudlugu talimds elek-
tron monbolars miiracisto mane olur.

IKT dostok vo ya texniki xidmat miigavilo-
lorinin olmamasi miiallimlorin program yiikloma
Vo kompiiterdon somarali istifadasini ¢atinlogdirir
Vo pedaqoji prosesda vaxt itkisina sabab olur.

Bu ¢atinliklorlo tizlogon miisllimlor vo talo-
balor texniki xidmot vo ya kompiiter hissalorini
bilmo problemlari ilo qarsilasacaglari tiziindon
kompiiterdon istifado etmokdon imtina edirlor (3).

Miiasir tohsil comiyyatlarindo pedaqoji sa-
ho baza mokani kimi, 6yrananlorin biliklorini ar-
tirmagm on tosirli yolu kimi, texnologiyanin
movcudlugunu daha ¢ox vurgulayir. Todrisdos
informasiya manipulyasiyasi vo onun talim pro-
sesindo &tiiriilmoasi {iciin Informasiya Kommuni-
kasiya Texnologiyalarinin rolu avazedilmazdir.

Informasiya vo kommunikasiya texnologi-
yalar1 artiq bir ¢ox tohsil miassisalarinin vacib
todris tisuluna ¢evrilib (7). ©On son texnologiya
sinifdo todrisin vo dyronmonin artirilmasi {iglin
bir ¢ox metod toklif edir.

Daves (4) geyd edir ki, yeni texnologiya-
larin tadris programinda boyunca tahsili davam
etdirmo potensialina sahib olmagq tigiin somarali
{insiyyot qurma imkanlarina malikdir. IKT-nin
tohsilds todrisi doyisdirmok potensialinin olmasi
miiallimlorin doyisikliklori totbiq etmasi do im-
kan yaradir.

Molumdur ki, tohsilds dijital texnologiya-
larin istifadosini tongid edonlor do gox olsa da,
tolobalorin informasiya bollugu dovriinds lazim
olan bilik vo molumatlarin gazanilmasinda in-
formasiya texnologiyasinin avazsiz rolu vardir.

Pedaqoji sahads gazanilan va tomin edilan
har bir tohsil programi 6z mazmunu va tadrisina
g0ra uygun talim naticalaring asaslanir. Elektron
sokilda toklif olunan todris proqgramlari, ilk 6n-
Co, cevik Oyronmoni, tamligi vo molumatlarin
optimallasdirilmasin tolob edir. Texnologiyalar
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sayasinds totbiq edilon programlar misllim vo
tolobalor arasinda uygun real vaxt vo qarsiliqh
alagoni tomin edir. Belaliklo, todrisds va dyran-
modo IKT-nin istifadasi ilo bagli problemlorin
oyranilmasi miisllimlors maneslori asmaga va
ugurlu texnologiya istifadagilori olmaga komok
edo bilor. Buna slavs olarag geyd etmok lazim-
dir ki, elektron toklif olunan programlar miiva-
fiq nozaroti tomin edir, pedaqoji prosesin mag-
sadi va vazifalorini avtomatlasdirir.

Keyfiyyatli onlayn sokildo gazanmaq eyni
zamanda tipik akademik madaniyyatlori formalas-
dirir, madoniyyatloraras: diinyagoriisti formalas-
dirir. Bundan basqa, tolobolor miiasir texnologi-
yalarin komayi ilo ¢ox asan va ¢evik yolla dastok
xidmatloring, kitabxana, kompiiter, fakiilto girisi,
homyasidlarla garsiligli alageys daxil olmalidur.

— Texnoloji Gisullarla alds olunan tohsil giin-
dolik passiv miihazira metodlarindan fargli olaraq,
tolabalari ¢ox qisa miiddst orzinds daha gox cavab
tictin colb edoacok doracads interaktiv edir;

— Hor bir talobanin avvalki biliklori, tocri-
balari va iislublarina uygun olaraq toedrisin kom-
piiter vasitasilo togdim edilmasi onlarin 6yran-
ma cohdlarini yiiksok daracadas fordilosdirir;

— Movzularla bagli toloblorin cavabi ilo
bagli Sokratik metoddan istifado edoarak tabii dil
todrisino imkan yaradaraq qarsiliqh foaliyyotdo
yiiksok daracados ¢evik olur;

— Talobalarin toplum sakilds tohsil almasi-
na imkan yaradir, inkisaf etmokds olan dlkalorin
tocriibalorini dorhal oldo etmoys sans verir;

— Keyfiyyatli elektron tohsil, talobo moti-
vasiyasini genislondirir, uygun soristolori zon-
ginlosdirir vo eyni zamanda miallimlarin texno-
loji hazirliginin artirir.

Bir ¢ox hallarda informasiya vo kommuni-
kasiya texnologiyalart miallimlor torofindon tolo-
bolora yeni pedaqoji yanagmalar1 tanimagi vo
onlart olds etmoyi dyratmok {iglin imkan yaradir.
Bu baximdan IKT getdikco daha ¢ox tohsil siste-
minin avozolunmaz hissasing ¢evrilir. Miisahido
olunan keyfiyyatli dayisikliklor miiallimlarin rol-
larin1 va talobalarin galocays baxislarini yenidon
diisiinmasing gotirib ¢ixardi. IKT dyranonlor ara-
sinda keyfiyyatli tohsil {igiin yeni problemlar ya-
ransa da, son illords IKT-nin siiratli istifadasi,
keyfiyyatli tohsil vermak ticiin biitiin tohsil miios-
sisalorinds timumi saylari birlosdirdi vo 6niimiiz-
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doki illorda da tohsil sahasindo IKT-nin daha bé-
yiik bir yera sahib olacagi iimid edilir.

1.1. Soristalorin qazanilmasinda miiasir
texnologiyalar

Stiratli tinsiyyat faktoru rolunu oynayan
Modem texnologiyasi dyranonlari biitiin cografi
mokanlara asanliqla qosur, diinyanin miixtalif
yerlorindo miixtalif layiholora qosula bilirlar.
Miiasir texnologiya talobalors tadris programin-
da forqli mévzunu dyranmak ligiin miimkiin im-
kanlar yaradir, hom do onlari real sinif goraitin-
do real miihitlo tomin edir. IKT vasitasilo hom-
karlar ilo fikir miibadilasi apara bilon talobalor
IKT ilo tohsil iigiin bdyiik potensiala malik oldu-
gundan, miisllimlorin dinamik olmasina komok
edir, talabalorin 6yranma tocriibalorini artirir va
hassas bir diinyada ugurlu bir karyera qurmaga
komoak edir. Taloboalorin galocak karyeralarinda
IKT-nin rolunu géstoran miiasir texnologiyalar-
daki stirotli doyisikliklor onlarin daha aktiv vo
Saristoli olmasini talob edir (2).

Tlkin soviyyadoa miiallim vo ya tolobalor to-
lim ehtiyaclarini texniki dostok osasinda hoyata
kegirirlor. Bu zaman onlarin uygun talimlordon
kegmasi Vo komoays ehtiyaclari vardir. Talimlordo
muollimlor {¢giin elektron moktob, Smart vo
Promethean interaktiv 16vhalordan istifads talim-
lori toklif edilir. Pedaqoji prosesin foal tolim mii-
hitindo kegirilmasi bu prosesin talobo maragla-
rina uygun qurulmasima imkan yaradir. Miallim-
lor didaktik materiallar vo rongarong paylama
materiallar1 tizrs totbigi programlar va resurslarin
hazirlanmas: ti¢iin faydali ola bilocok digor amo-
liyyatlardan istifads etmayi 6yronmali va interne-
tin todrisdo imkanlar1 vo Veb 2.0 alatlori ilo tanis
olurlar. Bu 16vholor kompiiterdon istifadoni azal-
dir vo todris prosesinds texnoloji vasitolorin isti-
fadosindoki maneslori gobul edir. Buna gors do,
bu igin asas magsadlori agagidakilardir:

1) Miallimlorinin auditoriyada toadris vo
tolimda IKT alatlorinin totbiq edilmasindaki to-
savviirlorini miioyyanlosdirmoak;

2) Todris vo tolimda IKT alatlorindon isti-
fadanin ¢atinliklorini miioyyanlosdirmak;

3) Miiallimlorin IKT alatlorini todris vo to-
limdo no doracads istifado etmoli oldugunu
miiayyanlasdirmok {i¢iin uygun auditoriya otagi
secmok.

Miisllimlarin todris vo Gyronma prosesing
yeni bir texnologiyani inteqrasiya edorkon nozarat
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saholorindon konarda qarsilagdiglar1 problemlari
tomsil edir. Bu problemlors agsagidakilar daxildir:

= Mohdud giris vo soboks baglantisi;

= Mohdud IKT imkanlari olan maktoblor;

= Effektiv tolimin olmamasi;

* Mohdud vaxt;

= Miisllimlarin bacariglarinin olmasi.

Miisllimlor pesa tacriibalorini dayisdirmaya
ehtiyac olmadigimi diisiiniirso, arasdirmalara go-
ro, IKT alatlorinin istifadasini gobul etmak azdir.

— Tohsil prosesi, konkret subyektds anla-
y1$ vo motivasiyani yaxsilasdirmagq {igiin texno-
loji vasitalars ehtiyac duyur.

— Qavranilmis istifadenin faydaliligs,
miioyyan bir texnologiyadan istifado edorok is
performanslarinin artma doracasini tomsil edir.
Bununla birlikds, IKT-nin talabalarin talim al-
masi ti¢lin faydali olmasinda avvalki tadgigatla-
rin empirik naticolori IKT-don istifadoys miisbot
miinasibatin baslonmasi lazimdir.

Daha siiratli islomak {i¢iin is performansi,
mohsuldarligin artmasi, effektivlik vo faydaliliq
keyfiyyat gostarici hesab edilir. Qavranilmis is-
tifadonin faydaliligi, eyni zamanda miiayyan bir
elektron sistemdon istifado ti¢iin zohmot tolob
etmir, avvalki tacriiba vo todgiqatlar praktik ola-
raq isin miiddatini qisaldir vo todgigini asanlas-
dirir. Hor bir sado programin manimsanilmasi
novbati ¢atin progqramin sado sokilds tatbigine
yol ag¢ir. Bunun tigilin toloba dork etmoalidir ki,
IKT-nin istifadosini asan tapmaq iiciin ehtiyac
duyduglart genis vardis va Saristolor miihiim rol
oynayir. Hor bir program bir ardicil va sistemli
bir amaliyyatin hoyata kegirilmoasindo yroanana
komok edir (1).

— Standart progqramlarindan istifado et-
moklo kompiiterdon somarali istifads vardislori
va amoaliyyat sistemlori ilo tanig olmagq;

— Tolim ii¢lim elektron testlorin, codvallo-
rin, i varaqlorinin, toqdimatlarin hazirlanma
mexanizmlarini 0yronmok;

— IKT istifadesindo vaxta qonaot etmok.

IKT-don somorali istifado onun miioyyon
miinasibatlor ¢argivasinda miallimin pozitiv va
ya manfi hissini formalasdirir, istifado zamani
sosial tosir proseslori olan subyektiv norma, ko-
nillilik vo koqnitiv ardicilliq proseslarina ma-
lik olmaq lazim golir. Isin uygunlugu, natico
keyfiyyati, naticonin niimayis oluna bilmasi vo
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istifadonin asanligi qobul olunan faydaliliq vo
keyfiyyot amilloridir.

Beloliklo, miiasir pedaqoji tohsilde IKT-
nin istifadasi keyfiyyatli tohsilds biitiin saylorin
birlosmasi talimin mazmununda keyfiyyatli dos-
yisikliklor yaradir vo prosedurlari asasli sokildos
doyisdirir. Oniimiizdoki illords tohsil sahesinda
pedaqoji bilik va tocriibalorin totbiginds IKT -
don istifads daha boyiik bir yers sahibdir. Bu so-
bobdon auditoriya miihitindoki har bir voziyyat
ticiin tolobolor arasinda motivasiya yaradir, yeni
monbalari alds edirlor. Qeyd olunan ¢atinliklo-
rin aradan qaldirilmasinda miisllim va talobals-
rin IKT tolimlarinden kegmasi, ragomsal vasito-
lordon uygun sokildo istifado etmasi tolimin
keyfiyyat dorocasini yiiksaldir vo yeni soristolor
gazanilir. Yeni texnoloji magamlar1 nozars ala-
rag, tohsilalanlarin motivasiyasini artirmaq, 0y-
ronanlor arasinda diqqat ¢okmok vo mévzularin-
da dorindon anlagma yaratmaq kimi keyfiyyatin
artirilmasinda IKT-nin shomiyyati genis toblig
edilmalidir.

Problemin aktualligi. Ali tohsildo keyfiyyat
tominati termini getdikco akademik standartlarin, yo-
ni ali tohsil mozunlarmin qazandiglar1 akademik
nailiyyatlorin saviyyoesinin qorunub saxlanilmasi vo
tokmillosdirilmasi tocriibalarini ifads etmok tigiin da-
ha ¢ox istifado olunur. Yuxarida gostarilon magam-
lar1 nozors alaraq hazirki mogals tohsilalanlarin mo-
tivasiyasini artirmaq, Oyrononlor arasinda digqot
¢okmok vo movzu ilo bagl dorindon anlagsma yarat-
maqg kimi tohsil sisteminin tokmillogdirilmasinda
osas yeri IKT ehtiyatinin shomiyyatini oks etdirir.

IKT-nin tohsilin golocayindaki ohomiyyatinin
Nozors alinmasi miiasir texnologiyalarin todriss in-
teqrasiyasi problemlorinin miioyyanlogdirilmasi tod-
ris va tolim keyfiyyotinin yiiksaldilmasinds miihiim
addim olacaqdir.

Problemin elmi yeniliyi son islahatlarla uy-
gun todrisdo informasiya texnologiyalarinin idars
olunmasinda keyfiyyat tominatinin elmi asaslari, ye-
ni formalar1 va onlarin pedaqoji prosesds askar olu-
nan moasoalalori nozordon kegirilmasidir. Pedaqoji
universitetlordo hor zaman tohsilin keyfiyyatini to-
min etmak ii¢lin hazirlanmis siyasat va tacriibalora
sahib olsalar da, akademik standartlarin tomin edil-
masi liglin gozlonilon faaliyystlorin gdstorilmasinde
miioyyan ¢atinliklorls tizlogir.

Problemin praktiki ahamiyyati odur ki,
miiasir texnologiyalarin yeni pedaqoji-psixoloji ya-
nagmalarda istifadosi miisllimlor torafindon daha
diizglin anlasilacaq va tolim prosesinds yaranan ¢o-
tinliklorin aradan gotiiriilmasinda yeni gaydalar tot-
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biq edacok, keyfiyyatin qazanilmasinda vacib sortls-  lasmasina sabab olacag.
rin monimsanilmosi tolobalarin saristalorinin forma-

=
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