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THE IMPORTANCE OF CONFLICTOLOGY CULTURE IN THE SCHOOL
ENVIRONMENT

Xiilasa. Bu mogalods tohsil miihitindo yaranan konfliktlorin sabablori, névlari vo onlarin psixoloji
aspektlori aragdirilmisdir. Magsad konfliktlorin manfi tasirlarini minimuma endirmak {i¢iin onlarin vaxtinda
askarlanmasi va somorali idarsetms tisullarim miiayyanlagdirmoakdir. Aragdirma naticasinde miiayyan olun-
musdur Ki, konfliktlarin diizgiin idara olunmasi tadris prosesinin keyfiyyatini artirir vo moktob miihitinds psi-
xoloji rifahin yiiksalmasine komok edir. Mogaloda konfliktlarin konstruktiv halli {igiin psixoloji yanagmalar
Vo praktik tovsiyalor toklif olunmusdur. Bu tovsiyalor moktab psixoloqlari, pedagoqlar vo miiallimlar iigiin
faydali ola bilar.

Acar sézlar: konflikt, psixoloji aspektlar, tohsil prosesi, konfliktin idara olunmasi, maktab psixologiyast,
konstruktiv hall, emosional rifah, interpersonal miinasibatlar

AHHOTanus. B JaHHON CTaTbe MCCIIENOBAHBI IMPUYHMHBI, BHIBI M IICHUXOJOTHYECKHE aCHEKThl KOH-
(MKTOB, BO3HUKAIOLINX B 00pa3oBaTesibHON cpene. Llenbio sSBisieTcsi CBOeBpEMEHHOE BBISBJICHUE U OTIpeie-
nenre 3QpPEeKTUBHBIX METOJIOB YIIPaBIeHUsT KOH(MIUKTAMU JIJIsl MUHUMH3AIIUN UX HETATUBHBIX MTOCIIE/ICTBHH.
B pesynbTare ncciieoBaHusl YCTaHOBICHO, YTO MPABUIILHOE YIIpaBlieHHE KOHMIMKTaMH MOBBIIIAECT KauecT-
BO Y4eOHOI0 Ipomuecca U CocOOCTBYET YIIyUIIEHHIO IICUXO0JIOIHYECKOro 01aronoiay4rs B IIKOJIBHOH cpere.
B crarbe npeqnararorcs ICUX0JIOrMYECKUE TOAX0AbI M IPAKTUUECKHE PEKOMEHJALUH I KOHCTPYKTUBHOTO
paszpelieHus: KOHQIUKTOB. DTH PEKOMEHIAIIMNA MOTYT OBITh ITOJIE3HBI ITKOJIBHBIM IICUXOJIOTaM, MearoraM u
YUUTEIIAM.

Knwouesvie cnosa: KoHgaukm, ncuxonocudeckue acnekmol, 00pazoeamenvHulil npoyecc, ynpagieHue
KOHIUKMAMU, WKOIbHASL NCUXON02Us, KOHCMPYKMUBHOE paspeuieHue, IMOYUOHANbHOe O1a2ononyyue,
MENCIUHHOCHHbBLE OMHOULEHUSL.

Abstract. This article examines the causes, types, and psychological aspects of conflicts arising in the
educational environment. The aim is to identify early detection and effective management methods to minimize
the negative effects of conflicts. The research findings indicate that proper conflict management improves the
quality of the educational process and promotes psychological well-being in the school environment. The
article proposes psychological approaches and practical recommendations for the constructive resolution of
conflicts, which can be useful for school psychologists, educators, and teachers.

Keywords: conflict, psychological aspects, educational process, conflict management, school
psychology, constructive resolution, emotional well-being, interpersonal relationships.

Cox zaman miinaqgisolor miixtalif togkilat- Moktobdo miiallim-sagird-valideyn miinasibot-
larin faaliyystinds holledici rola malik olur. lorinds yaranmis miinaqgigalorin halli yollarinin
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tapilmasi1 sagirdlarin tolim-tarbiyasinds miisbat
naticalor alds olunmasina gotirib gixarir. Bu elm
sahasi yeni yaranmaga baslamisdir. Bu sahads
miitoxassislor, demok olar ki, yox saviyyasindos-
dir. ©lds olan asarlarin tohlili gostarir ki, miina-
qisalori, toxminon ondan artiq elm sahasi Oyro-
nir. Miinaqgisalor — politologiya, psixologiya,
pedagogika, sosiologiya, falsafo hiiqugsiinasliq
va konfliktologiya elmlarinin obyektidir.

Konfliktologiya sozii Latin  dilindaki
“conflictus” (qarsidurma, miinaqisa) Vo Yunan
dilindaki “-logia” (elm, bilik) s6zlarindon yara-
nib. “Konflikt” s6zii qarsidurma vo ya ziddiy-
yatli maraqlarin oldugunu bildirir, “-logiya” iso
bir sahodoki sistemli bilik vo aragsdirmam ifado
edir. Belaliklo, “konfliktologiya” miinaqisolorin
Vo qarsidurmalarin yaranma sabablorini, inkisa-
fin1 vo halli yollarin1 Gyronon elmi saho kimi
toyin oluna bilor. Bu saho, sosial, psixoloji va
modoni aspektlori nozoro alaraq, miinaqgisalorin
idara edilmasi va halli ilo bagli nozari va praktik
yanagmalar1 inkisaf etdirir.

Konfliktlor hoyatin har sahasinds bas veran
tobii  hadisolordir. Xiisusilo moktab miihiti,
sosiallasmanin v soxsi inkisafin asas morhalalo-
rindon biri oldugu ii¢iin miinaqisalorin bas ver-
masi qagilmazdir. Moktablords sagirdlor sosial
miinasibatlor, psixoloji garsidurmalar va fargli
diisiinca torzlori ilo qarsilagirlar ki, bu da bir sira
miinaqisalorin yaranmasina sabab olur. Konflik-
toloji moadoniyyat, moktablordoki miinagisalori
konstruktiv sokildo idars etmak vo onlarin garsi-
sin1 almagq ti¢lin ¢ox vacib bir anlayisdir.

Konfliktologiyada miinaqgisolorin biitiin
novlori eyni saviyyada 6yranilmoyib, masalan,
soxsiyyatlorarast miinaqisalorin  dyronilmasineg
asarlorin 83%-i hasr edilmisdir, lakin soxsiyyat-
daxili miinaqisolorin dyranilmasina comi 8%-i
hosr edilmisdir. Beynoalxalq slagslor sahasinds
miinaqigaloro hasr edilmis todqiqatlarin toxmi-
nan 5%-1 metodoloji, imumnazori xarakter dasi-
yir. Bundan olave, psixologlar insan faaliyyati-
nin miixtalif saholorinds — amok kollektivlarin-
do, harbgilor, idmangilar, mohbuslar arasinda,
pedaqoji faaliyyatds, ailalords, insanin sosiallas-
mas1 prosesindo, moktabagodor yas dovriinds,
yeniyetmolik dovriindo vo S. Miinaqisolori Oy-
ronirlar.

Misllimlarin oksariyyatinin fikrino goro,
tohsil sahasinds ortaya ¢ixan biitiin miinaqisalor
arasinda on genis yayilani1 soxsiyyatlorarasi zid-
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diyyatlordir. Natico etibar1 ilo, pedaqgoji foaliy-
yatin bu subyektiv torafinin konkretlogdirilmasi,
tohsil miiassisalorindo miinaqisali miinasibatlori
formalasdiran amillorin tohlili {i¢iin asas verir.
Pedaqoji miinaqisalor, ilk névbado, “fikir ma-
nea”lori, miisllimlor vo sagirdlor arasindaki yan-
lis vo ziddiyyatli miinasibatlor asasinda forma-
lasdigindan miiallimin tolim-torbiys foaliyyati-
no, eloca do sagirdin tohsilina verilon obyektiv
giymot onlarin qarsiligh  miinasibatlorinin
Oyranilmasino osaslanmalidir. Bundan olavo,
ailo — moktab sisteminds miinaqisoli miinasibat-
lorin formalasmasina xiisusi diqqat yetirilmoli-
dir ki, bu da miioyyan doracads problemli sa-
girdlarlo deyil, hom do miisallim va valideynlorlo
psixoloji, pedaqoji is metodlarinin optimallagdi-
ril23nikas imkan veracakdir.

Miinaqisalora sobab olan obyektiv amillor
hor zaman olub, var vs olacaqdir. Siibhasiz ki,
onlar nazars alinmalidir, lakin buna baxmaya-
rag, moktob miinagisalorinin meydana galmosi
vo halli masalalarinds asas rol subyektiv amil-
lora, hor seydon oavval, miisllim, sagird, vali-
deynlor vo moktob rohborliyi arasinda diizgiin
qurulmayan miinasibatlora verilir.

Toadris miihitindoki miinaqgisolor daha ¢ox
todris yiikii problemindon gaynaglanir. Q.I.Ko-
zirev  miallimlorin  togribon  87%-nin  bunu
moktabdaxili qarsidurmalarin osas sobobi hesab
etdiyini, eyni zamanda hom tadris yiikiiniin ¢ox-
lugu, ham do ¢atismazligi ilo razi olmadiqglarini
miioyyon edib. Miisllim kollektivinds garginlik
Vo miinaqisolorin artmasinin sobablarindan biri
do miiallimin 6z is faaliyystindon mamnunlugu,
sagirdlor, valideynlor, homkarlar vo moktab roh-
borliyinin hagsiz ittihamlari ola bilor. Moktabli-
lor geyd edirlor ki, bazi miisllimlar sohv davra-
nir, materiali aydin izah etmir, qeyri-adekvat
giymotlondirir, sagirdo subyektiv baxislarini
gostormoyo, fikirlorini sdylomays imkan vermir,
ugursuz va itastsiz olan sagirdlora manfi miina-
sibat basloyir, onlar sinif yoldaslarinin qarsisin-
da algaldir vo ya sinifdon Kkonarlasdirirlar.
Sinifdo nizam-intizam qaydalarinin pozulmasi
hallarinda miixtalif «pedaqoji» fondlora ol
atirlar: qaydani pozan sagirdi sinifdon Konarlas-
dirir, glindaliys iradlarini yazir, direktor vo ya
tolim-torbiya iglori {izro direktor miiavini ilo
«gorxudury, qisqirir, valideynlari moktobs ¢agi-
rir, ev tapsiriqlarina qorazli nozarot edirlor.
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Moktobdo miinaqisalor tez-tez bas verir.
Ustolik miioyyon hallarda miinagiso miiollimlor
Vo sagirdlor arasinda miinasibatlorin  normal
inkisafina mane olan problemlarin hallinds
zoruri sorto cevrilir. Toossif ki, har moktobin
mioallim heyatindo miinaqigali voziyyatlorlo,
hall olunmamis problemlarlo (yarimgiq gestalt)
saristali sokilda islaya bilon miitoxassislor olma-
dig1 tliglin miinaqisalar ciddi sokilda boyiiyiir. Bu
problemlorin hoalli yalmiz digor toskilatlarin —
yetkinlik yasina ¢atmayanlarla is tizro 24nikas-
yanin va ya polisin miidaxilasi sayasinds miim-
kiin olur.

Miinagisalora sabab olan sosial vo fordi
amillor ¢oxdur. Onlar miixtalif tozahiir saviyyoe-
larina malikdir va hor konkret vaziyyat xiisusi
olaraq tasnif edilir. Psixoloji vo pedaqoji todqi-
gatlar gostorir Ki, moktobds miinaqisali davrani-
sin yaranmasit {iglin alverisli sortlor goxsaxali ola
bilor vo on ¢ox ailo, comiyyat, referent qrup va
sosiumda formalasir. Daha az valideyn sevgisi
Vo qaygisi goron usaqlar, bir qayda olaraq, digor
usaqlara va boyliklora aqressiv miinasibat gosto-
rirlor. Boytiklar torafindan “sevilmoyan” usaqlar
yasidlarina nisbaton daha destruktiv davranirlar.
Onlar basqa usaqlarla miinaqisoya girorkon bir
torofdon bagqalarina garsi miinasibatdo agressiv
olmagin gobuledilmoz oldugunu vo buna goro
cozalandirila bilocaklorini anlamaga baglayir, di-
gor tarafdon isa boyiiklorin 6zlarinin da bu haro-
kotlors yol verdiyini goriirlor.

Moktablilorin miinaqisoli davraniglarinin
soboblorini  Gyranarkon subyektiv vo moadoni
amillori nazora almaq lazimdir. Qrupda manfi
davranigin formalagmasi yeniyetmolors xas olan
“movqeyi” vo hami kimi olmagq istayi ilo izah
olunur. Bozi todgiqatgilar aqressiv vo miinagqi-
soli usaqglarin miixtolif neqativ davraniglara
(spirtli igkilora meyllilik, miibahisalor vo miina-
qgisalor, otrafdakilara hiicumlar va s.) meylli ol-
duqglarini iddia edirlor. Moktobds gizlin sokilds
piva igmok, sigaret ¢okmok 6ziinli niifuzlu va
daha boyiik gostormok arzusundan irali golir.
Yeniyetmo giindalik hayatda yasadig: sixintilart,
hiiquglarinin  pozulmasini isa fordi vo kiitlavi
miinaqisolords istirak etmasi ilo kompensasiya
edir. Miiallimlor vo homyasidlarinin miinaqisali
usaqlara monfi miinasibati miinaqgigonin tozahii-
rii tclin olavo psixoloji tesirdir. Belo ki, usaq
«pis» va ya «sinfin tolxayi» rolunu oynamaga
macbur oldugunu hiss edir vo 6ziinii daim bu

rola uygun aparmali olur. Misllimlarin bels sa-
girdloro garst yanlis movqe tutmaqla onlar
lazimsiz miinaqisalora tohrik etmalorino do tez-
tez rast golinir. Belo sagirdlor zaif, yigma sinif-
lora kegirilir vo ya fordi tohsilo calb olunurlar.
Ik baxisdan pedaqoji cohatdon nacib gériinen
bu addim sonradan manfi naticoys gotirib ¢ixa-
rir. Problemli sagirdin zaif sinfo kegirilmasi onu
torbiyalondirmir, aksina, onun camiyystds qarsi-
light faaliyyst cevrasini xeyli daraldir. Demali,
bu, gozob vo intigami ovvalcadon tayin edon,
pedaqoji cohotdon yaradilan siini vaziyyatdir

Konfliktoloji madaniyyat, qarsidurmalarin
sobablorini anlamag vo onlarin miisbat yondo
hallino yonolmis diisiinco Vo davranig torzidir.
Moktob miihitindo bu madaniyyatin inkisafi yal-
niz miinaqiso hallina deyil, ham do sagirdlorin
sosial vo emosional bacariglarinin inkisafina ko-
mok edir. Moktob miihiti, torbiyavi bir miihit
olaraq, sagirdlora miinaqiso ilo miibarizo apar-
maq va onlari siilh yolu ilo hall etmak bacarigimni
oyratmolidir.

Konfliktoloji madoaniyyst, miinaqiso Vo-
ziyyatlorino yanagma torzini vo miinaqiso torof-
lori arasinda anlagmani, hérmoti vo olagoni
mohkamlondirmoys yonolmis bir modoniyyat
olaraq torif edilo bilor. Konfliktoloji madaniyya-
tin asas prinsiplari, garsidurmalarin manfi tasir-
lorini azaltmaga, hor iki torofi gane edan hall
yollart tapmaga vo ham fiziki, hom do emosio-
nal zodslonmoanin garsisint almaga yonoalmisdir.

Moktob miihiti comiyyatin kigik bir niis-
xosidir. Sagirdlor burada sosial bacariglarin
inkisaf etdirir, emosional tacriibalor gazanir va
soxsi alagalor qururlar. Miisllimlor, valideynlor
Vo sagirdlor arasinda yaranan miinaqisolor, dog-
ru sokildo idaro edildikds, sagirdlorin hoyatla-
rinda boyiik bir inkisaf marhalasi ola bilor. Kon-
fliktoloji modoaniyyat, moktob miihitindo qarsi-
durmalarin siilh yolu ilo hallini tamin edorak,
moktob miihitinin imumi atmosferini yaxsilas-
dirmaga komak edir.

Moktablordoki miinaqisalor miixtalif so-
bablarlo meydana golo bilor. Bu sabablor hom
daxili, ham do xarici faktorlardan irali galir.
Daxili sabablars sagirdlorin soxsi xiisusiyyatlori,
emosional vaziyyatlori vo sosial bacariqlart da-
Xildir. Xarici sobablora iso moktobdoki idaroet-
ma torzi, tohsil sisteminin strukturu vo sosial
miihit tasir edir.
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Saxsi vo Emosional Fargliliklor. Sagirdls-
rin forgli xarakterlori, davranislar1 vo emosional
ehtiyaclar1 miinagisalora sabab ola bilor. Bozi
sagirdlar, 6z fikirlarini va hisslarini ifads etmok-
do ¢atinlik ¢oka bilarlor, bu da qarsiliqli anlasil-
mazliglara gotirib ¢ixara bilar.

olava Tazyiq va Talablor. Moktob miihi-
tindoki tohsil talablori va sosial tazyigler, sagird-
lor arasinda gorginliya vo miinaqisalora sabab
ola bilor. Ugursuzluq qorxusu va 06ziinii siibut
etmo istoyi, sagirdlori bir-biri ilo miinaqisoys
gira bilar.

Otraf Miihit vo Idaraetma Proseslori.
Moktobin idarsetmo torzi, sagirdlor vo miiallim-
lor arasinda miinasibotlors tasir edir. Ogor mok-
tobdo autokratik va sart idaraetma mdovcudsa, bu
da miinaqisolorin yaranmasina zomin yaradir.

Konfliktoloji madaniyyatin moktob miihi-
tinds totbiqi, yalniz miinaqisalorin hallina deyil,
hom do sagirdlorin sosial va emosional inkisafi-
na tohfo verir. Bu modoaniyyatin ohamiyyati bir
neco istigamotda 6ziinii gostorir:

Emosional va Sosial Inkisaf: Konfliktoloji
madaniyyat, sagirdlora gars1 torafin hisslarini vo
fikirlorini basa diismo bacari@ini inkisaf etdirir.
Bu, onlarin empatiya qurma vo basqalarinin
movqeyini anlama bacariqlarini artirir. Emosio-
nal intellektin inkisafi, sagirdlora sosial miinasi-
botlords daha miisbot yanagmalar vo davranislar
yaratmaga komok edir.

Miinagisa Holli Bacariglari. Moktobdo
konfliktoloji modoniyyotin &yradilmasi, sagird-
loro miinaqisolori effektiv gokildo neca hall et-
moyi dyradir. Bu bacariglar yalniz moktob mii-
hitindo deyil, golocokds soxsi vo peso hoyatla-
rinda da faydalidir.

Tohsilin Keyfiyyatinin Artirilmasi. Mok-
tobdo miinaqisolor yaxsi idars olunduqda, sa-
girdlor daha az stress altinda olur vo doarso daha
cox fokuslanirlar. Bu, tohsilin keyfiyyatini arti-
rir vo imumi moktob miihitinin yaxsilasmasina
sobob olur.

Moaoktob Havasimin Yaxsilasmasi. Miina-
qisolorin  konstruktiv sokildo holl olunmasi,
moktabdo timumi atmosferin yaxsilasmasina sa-
bob olur. Sagirdlor arasinda daha siilhsevar va
hormotli miinasibatlor qurulur. Misllimlor do
sagirdlorin inkisafin1 dostokloyarok, daha pro-
duktiv bir miihit yaradirlar.

Moktob miinaqgisalorin hallinds on ciddi
manes mioallimlarin va valideynlorin aksariyyati

Moaktab miihitinda konfliktoloji madaniyyatin ahamiyyati

torafindon secilon geyri-effektiv davranis strate-
giyasi — qarsidurma strategiyasidir. Cox vaxt
onlar 6z monafelorini miidafis edorok miinagiso-
nin yalniz bir hall yolunu gostarirlor (“usagim
giinahsizdir”, “sagirdin 6z sohvidir, boyiiklarin
noqteyi-nozarini gabul etmolidir” va s.). Bazan
hakim kimi ¢ixis edon miiallim vaziyyati noza-
rotdo saxladigina tamamils amin olur. Moktobdo
calisdigi illor orzinds dyratmok vo hokmranliq
etmok vordisi tacriibali miiallima yanilmazliq va
haqliliq hissi verir. Olverisli psixoloji iglimin
yaradilmast miisllimlori yalniz professional pe-
daqoji foaliyyato deyil, eyni zamanda uygun
insani keyfiyyatlorin, iradi saylorin, omokdasliq
etmok vo giizosto getmok bacariglarinin inkisaf
etdirilmasino do yonoldir.

Moktablords  konfliktoloji  moadoniyyatin
totbiqi, miiayyan metod Vo yanagmalarin totbiqi ilo
hoyata kegirilo bilor. Bu metodlar agagidakilardir:

Talim va Seminarlar. Mioallimlor va
sagirdlor {iglin miitomadi olaraq konfliktoloji
tolimlar vo seminarlar toskil etmok, miinaqiso
hallino dair biliklori artirmaga komok edir. Bu
tolimlords, sagirdloro garsiliqli hérmat, anlayis
vo kommunikasiya bacariqlari 6yradilmalidir.

Vasitacilik vo Danisiglar. Moktob miihi-
tindo konfliktoloji madoaniyyatin inkisafi {iglin
vasitagilik yanagmasi vacibdir. Moktabin daxi-
lindo vasitagilor tayin edilorok, miinaqisalor to-
roflor arasinda soffaf vo konstruktiv sokilds hall
edilos bilar.

Dostluq vo Omoakdashq Programlari. Sa-
girdlor arasinda amokdasliq vo dostluq miinasi-
batlorini giiclondirmak, miinagigolorin yaranma
ehtimalin1 azaldir. Moktoblordo bu moagsadlo
miixtolif programlar va todbirlor kegirila bilor.

Dors vao Faaliyyatlordo Konflikt Hollina
Yonolik Yanasmalar. Moktob darslorinds  vo
foaliyyatlorindo sagirdlora miinaqiso halli baca-
riqlart oyradilmalidir. Masalon, miixtslif oyunlar
Vo qrup tapsiriglart vasitasilo sagirdlor miinagiso
ilo neco miibarizs aparacagini 6yrans bilarlor.

Moktob miihitindo konfliktoloji madaniy-
yatin inkisafi, yalniz miinaqisalorin hallino de-
yil, ham do sagirdlorin sosial vo emosional inki-
safina boyiik tesir gostorir. Miinaqisalorin diiz-
giin idara edilmasi, moaktabin timumi atmosferi-
nin yaxsilagmasina, sagirdlor arasinda omokdas-
ligin artmasma vo tohsil keyfiyyatinin yiiksal-
masina gotirib ¢ixarir. Bu madoniyyatin tatbiqi,
sagirdlorin golocok hoyatlarinda daha saglam vo
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miisbat miinasibatlor qurma bacariglarini artirir.
Belaliklo, maktablorda konfliktoloji madaniyys-
tin tobligi vo inkisafi, comiyyatin timumi rifahi-
na va siilhiin gorunmasina miihiim t6hfs verir.
Problemin aktualhgi. Tarixon moktob miina-
gisolori homiso movcud olmusdur, bu giin do bu
problem aktualdir. Magalodoa bu problem otrafli tod-
qig olunur vs onlarin halli yollar1 gostarilir.
Problemin elmi yeniliyi. Magalodo moktabdo
bas veran miinaqisolor hom daxili (soxsi Vo emosio-
nal forgliliklor), ham do xarici (idaroetmo torzi, so-
sial miihit) amilloro asaslanaraq elmi sokildo tosnif
edil26nikas. Bu yanagma miinaqisalorin mahiyyatini
daha dorin anlamaga va tesniflagdirmoys imkan ve-
rir. Homginin, mogalo konfliktologiyanin moktab
miihitina tatbigini, onun sosial, emosional vo peda-
goji tasirlorini sistemli sokildo todgiq edir. Moktobdo
konfliktoloji modaniyyatin inkisafinin sagirdlarin

$oXSi Vo sosial bacariglarina miisbat tasiri, elmi ba-
ximdan daha genis isiqlandirilmigdir.

Problemin praktik ahamiyyati. Mogalods
togdim olunan tisul va tdvsiyalor maktab rohbarliyi,
miisllimlor va psixologlar ti¢iin praktiki talimat rolu-
nu oynayir. Bu metodlarin tatbigi moktabdo saglam
psixoloji miihitin formalagsmasina komok edir.
Konfliktoloji modaniyyatin pedaqoji prosess inteqra-
siyasi sagirdlarin sosial-emosional inkisafin1 dostok-
layir. Bu yanagma onlarin 6z duygularini idars etmo,
empatiya qurma vo konfliktlori konstruktiv sokildo
hall etmo bacariglarini artirir. Toklif olunan konflikt
idaroetmo metodlar1 moktobds tigtorafli (miiallim,
valideyn, sagird) miinasibatlorin giiclondirilmasine
xidmoat edir. Bu, daha saglam kommunikasiya miihi-
tinin yaranmasina sorait yaradir. Mogalodoaki tovsi-
yalor maktablorda psixoloji xidmatlorin giiclondiril-
mosi, psixologlarin miinagisalorin hallinds aktiv
26nikraki tigiin slavs resurs rolunu oynaya bilor.
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