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MEXAHW3MbI OIEHUBAHW S KAUECTBA OGPA3OBAHH S B MUPOBOM
INPAKTHUKE

Xiilasa. EImi magalods ilkin olaraq tohsildo keyfiyyat anlayisi, onun mahiyyat Vo mozmununa ayri-ayri
pedaqogqlarin fikirlarina istinad edilorak Gyranilmisdir. Diinya praktikasinda tahsilds va tohsilin idars olunmasinda
keyfiyyatin dayarlondirilmasi mexanizmlari va onlarin hayata kegirilmasi istigamotlori aragdirilmisdir.
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Abstract. In the scientific article, initially, the concept of quality in education, its essence and content was
studied by referring to the opinions of individual educators. In world practice, the mechanisms of assessing quality
in education and education management and the directions of their implementation were investigated.
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AnHoTanus. B HayyHO! cTaThe M3HAYAIBHO HCCIIEAOBAIOCH IMMOHATHE KayecTBa B 00pa30BaHUU, €ro
CYIIHOCTh U COJEPKaHUE CO CCBHUIKOM Ha B3MISABI OTAEIBHBIX NEAaroroB. B MUpOBOM NpakTHUKE Hcclie-
JIOBJIUCh MEXaHM3MbI OIICHUBAHUS Ka4eCTBa B 00Pa30BaHUM M YIPABICHUU 00Pa30BaHUEM M HAIPABICHUS

HX pcajn3alunu.

Knrouesvle cnosa: odopaszosarnue, xauecmeo, Amepuxa, akkpeoumayus, YHUSepcumem, yeHHOCMb,

KOMIEOHC

Miiasir diinyada tohsil miiassisalori diin-
ya soviyyasinde bozon agir raqaboto davam go-
tirmok maocburiyyatindadir. Bu zaman molum
masaladir ki, yegano ¢ixis yolu 6ziinii bagqala-
rindan forqlondirmok, daha giiclii oldugunu sii-
buta yetirmokdir. Daha yiiksok soviyyoads tohsil
veron, daha boyiik niifuza malik olan tohsil
miiossisalori yenilosmaya macbur olur, keyfiy-
yoto baxisini dogiglosdirmoya ¢aligir.

H.A. Isaxanlinin sdzlorino goro “Keyfiy-
yot davamli inkisafa yonolon sistem vo iisullar
hokmon miimkiin gqodor vaxtinda goriilmalidir”(
1,s.9).

Prof. O. Mehrabovun gonastina gors iso, “key-
fiyyat, imumiyyatlo, istonilon prosesin miioy-
yanliyini bildiran folsofi kateqoriya olub, onun
xassolarinin macmusunda tozahiir edon obyektiv
Vo biitov xarakteristikasidir (3, s. 68).

Tohsil miiossisolorini biitovliiklo xarakte-
rizo edon Umumi keyfiyyotin Ol¢iilmosindo,
amerikalilar1 ilklordon hesab etmok olar. 20-ci
osrin 2-ci yarisinda Amerika Birlogsmis Statla-
rinda tohsil tohsil qurumlari ilo bagl bir sira he-
yati vacib problemlor meydana ¢ixmisdi. Ali
tohsil almaq {¢iin kolleclora qobul qaydalar
islonilmomisdir, kolleclordon doraco alib mozun
olmaq barados standartlar demak olar ki yox idi.
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Klassik vo eloco do sabit todris planlar1 iso bu
zaman i$o yaramirdi vo Ustolik do se¢mo dors-
lora ehtiyac artmisdi. Psixologiya vo sosiologiya
kimi yeni elm sahalori do formalagsmaqda idi.
Ali moktoblor onlara bigana qala bilmozdi. Bir
kollecdon bakalavr doracosi almig mozun basqa
kollecdo magistr programina daxil olmaq isto-
yands ugursuzluq meydana ¢ixirdi.

Problemlorlos {izloson ali moktablar ¢ixis
yollar1 axtarmaga bagladilar. Xiisusilo ali mokte-
bo gobul masalosi giindolikdo toxirasalinmaz
hala golmisdi. Bu sobabdon do 1871-ci ilde
Migigan Universiteti 6z miisllimlorini orta mok-
tobloro gondorib moktoblords tohsilin vo todrisin
voziyyatini aragdirmaga basladi. Boyonilmis
orta moktoblorin mozunlar1 orta moktabi bitir-
mok haqqinda sonad togdim etmoklo Migigan
Universitetinin tolobasi olmaq hiiququ qazan-
dilar. Viskonsin, indiana, vo Kaliforniya univer-
sitetlori do eyni ciir horokot etmoyo basladilar.
Bu, Amerikada tohsil miisssisolorinin planli so-
kildo doyerlondirilmosinin, tohsildo keyfiyyot
Olciilorinin totbiginin ilki oldu. Ali moktoblor
orta moktoblori gqiymotlondiron, miioyyon mona-
da akkreditasiya edon qurum vozifasini 6z 6hde-
lorina gotiirdiilar.

1885-ci ildo Yeni Ingiltorodo moktoblor
vo kolleclor assosiasiyasi, 1887-ci il Orta statlar,
1895-ci il Conub vo Simal Markoz moktoblor vo
kolleclar assosiasiyalar1 yarandi. Digor iki ana-
loji qurum uygun olaraq 1917-ci vo 1923-cii
illordo yaradildi. Bunlara Simali-Qarb vo Qorb
maktoblor vo kolleclor assosiasiyalar1 daxil idi.
Bu alt1 assosiasiya universitet vo kolleclori akk-
redito etmoyo bagladilar. 1910 vo 1954-cii illor
arasinda onlar nozarotdon ke¢mis ali moktob-
lorin siyahisini elan etdilor. Bu giino kimi Ame-
rika Birlogsmis Statlarin universitetlorinin vo
kolleclarinin doyarlondirilmasi bu alt1 niifuzlu
qeyri-hokumat togkilatlarinin tizorine diisiir. Bu
regional assosiasiyalar 6z keyfiyyat standartlari
vo ya indikatorlar1 6ziindo oks etdiron kitablar
cap etdirir.

Akkreditasiya bir torofdon keyfiyyatin vo
standartlarin sabit olmadigini, horokotdo oldu-
gunu nozors alir, ali maktobin faaliyyetina bir
proses kimi baxir va yol gostarir. Digar torafdon
iso akkreditasiya qorardir, keyfiyyst haqqinda
rosmi taninmadir vo tonzimlomo vozifosini ye-
rino yetirir. Bu zaman, olbotto, ali moktobin
mogsading va Olgiisiine goro forqli olmasini vo

Ozlinomoxsus olmagq istoyini akkreditasiya quru-
mu noainki sindirmaga ¢alismamali, tam oksino
bu istoyi qorumalidir. Amerika Birlogmis Statla-
rinda imumiyyatlo akkreditasiya ii¢iin miioyyon
edilmis minimum standartlar ¢ox yiiksok deyil.
Bu sobobdon giiclii ali moktoblorlo yanasi, bir
sira nisbaton zoif kollec vo universitetlorin do
akkreditasiyadan kegmok imkani var.

1990-c1 illords Birlosmis Kralliglarda ali
tohsilds keyfiyyotin miiayyon edilmasi istigama-
tindo toskilatlanma baslandi. Bu 6lko ali tohsildo
keyfiyyoto nozarat sahosindo Avropada an ¢ox is
gormiis 6lko sayilir. Ona goro do ugurlar da,
miibahisali masalar burada ¢oxdu.

1992-ci ildo Ingiltors, Sotlandiya va
Uels lizro maliyyslogdirmo Suralart yaradildu.
Onlarin osas vazifasi dovletin maliyyslosdirdiyi
ali moktoblords keyfiyystin doyoarlondirilmasi
idi. Ingiltorado bu qurum “Ingiltors iizro ali
tohsili maliyyolosdirmo Surasi” adlandirildi. Bu
Sura ixtisaslagsma tizra todris planlarin1 vo fonn-
lori aragsdirmaq yolu ilo keyfiyyoti 6lgmoys mo-
sul oldu. Basqa sozlo desok, akademik program-
lar1 toftis edorak ixtisaslagmis/pesokar akkredito
ilo masgul oldu. Qiymatlondirmanin naticasi li¢
ciir ola bilordi-ola, mogbul vo qeyri-maqgbul.
Digor torofdon, ali moktob rohbarlori Ali tohsil
keyfiyyot Surasi1 adlanan vo ali moktoblordoe
keyfiyyoti miioyyon edon qurum yaratdilar.

Beloliklo, Ingiltorado, eloco do Sotlan-
diya va Uelsds ali moktablorin keyfiyyat dl¢iilo-
rini miloyyan edan biri miistoqil, digari iso tagki-
lat1 baximdan dévlst nozarstinds olan iki qurum
meydana goldi. Eyni zamanda Ali moktoblordo
keyfiyyatin miistoqilliklo six olaqgesi oldugu da
vurgulandi. Sonda binar sistem-yani universitet-
lar va politexnik institutlarin paralel varlig: ara-
dan qaldirildi, politexniklor universiteto ¢evril-
dilar. Belaliklo, istisnasiz biitiin ali moktablor 6z
sonadlorini 0zlori vermaya basladilar. Onu da
geyd edok ki, avvallor politexnikloro diplomlar
Milli Akademik Toltiflor Surasi adlanan qurum
torafindon verilirdi.

H.A. Isaxanli yazir:” Miiasir diinyada
ali moktabin miistaqilliyi vo soffafligi-ikisi bir
yerda keyfiyyatin tomoli sayilir. Onu da qeyd
edok ki, akademik oksariyyatin fikrina gors key-
fiyyatli ali moktoblorin say1 baximindan Birlos-
mis Statlardan sonra Birlogsmis Kralliglar golir”
(1,s. 26).
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Maraq iigiin qeyd edok ki, Ingiltors iizro
ali tohsili maliyyolosdirma Surasi” 1992 va
1995-ci illor arasinda apardigi 912 doyorlondir-
modo 249 proqram, yoni 26% ola, 711 proqram,
yoni 73% magbul vo yalniz 12 proqram, ysni
1% geyri-magbul qiymot almisdi. 1994-cii ildo
biitovliikkdo vo ixtisaslasmis doyorlondirmo apa-
ran iki qurumu birlosdirib keyfiyyati hortorofli
Olco bilon miistoqil agentlik yaratmaq qorara
alindi. 1997-ci ilde Keyfiyyat tominat1 agentliyi
- QAA ovvalco har iki istigamatdo foaliyyat gos-
tordi, lakin ¢ox tonqgidloro moruz qaldigdan
sonra 2002-ci ildon baslayaraq yalniz iimumi
keyfiyyati 6lgmoys yonslon qrum auditi ilo mos-
gul olmag1 davam etdirdi. Akademik proqram-
lara iso QAA ancaq ¢ox zoruri oldugda miiraciot
etmayi qorara aldi. Digor torofdon “Ingiltors
tizro ali tohsili maliyyolosdirma Surasi” hor bes
ildon bir yerina yetirilmali olan yeni tadqiqat do-
yarlondirilmo ¢aligmalari {izorinds dayandi. Bu,
har saha iizro universitetlorin todqiqat gliciinii vo
ona uygun olaraq ayrilan maliyyslogdirmoni
miloyyan etmok magsadi giidiir. Bu giic 1-don 5-
o kimi qiymsatlondirilir, 1 vo 2 alan todqiqat
saholorino maliyyslosdirmo ayrilmir, 5 alan
sahonin maliyyasi 3 alandan dord dofs ¢ox olur.

S. Qaribov, 1. Osadova, T. Ismayilova,
M. Kazimov, F. Hasonoglu diinyanin on inkisaf
etmis Olkolorindon biri olan Rusiya Federasi-
yasinin orta ixtisas tohsili miiossisalorindo key-
fiyystin idarsolunmasi masololorine toxunaraq
gostarirlor ki, “Rusiya Federasiyasinin orta ixti-
sas tohsili miiossisalorinde keyfiyyotin idaroe-
olunmas1 morkozlosdirilmis qaydada bas idaro
torofindon yaradilan xiisusi komissiyanin foaliy-
yoti, tohsil miiossisosinin direktoru, todris-tor-
biya islori iizro direktor miiavini, gonclor toski-
lat1, toloba homkarlar togkilati vo qrup rohbarlori
torafindon hoyata kegirilir.

Rusiyada Bas idaralor Rusiya Federasi-
yasinin Tohsil Nazirliyino tabe olur vo Nazirli-
yin tolimati asasinda foaliyyat gostorir. Regional
idarsetmoads bas idaronin funksiyalarini region-
larda yaradilmis departamentlor torofindon ho-
yata kegcirilir” [5,s.156].

Notica

Hor hansi ali moktobi dayarlondirarkon
daqiq islonmis meyarlar vo ya standartlara osas-
lanmaq vacibdir. Bu standartlarin baxilan ali
maoktobdo hansi doracads olmasi haqqinda fikir
yiiriitmok qiymotlondirmoys mosul olan quru-

mun isidir. Biitiin gostaricilori yeddi qrupa ayir-
misiq, olbatts, belo qruplasmalar miixtalif ola
bilor. Burada biz tohsildo keyfiyyato tosir edon
amillori, yoni ali moktobi yaxs1 edon, “ gozal ali
moktob” admi saociyyslondiron toroflori qruplas-
dirmisiq: tohsil siyasati, todrisin ciddiliyi va
miihit, tohsil vo todrislo bagli plan vo proqramlar,
alimlor vo miollimlik foaliyyati, tolobalor vo
toloba hoyatinin toskili, maddi vo fiziki qaynaq-
lar, kitabxana, inkisaf va foaliyyot planlari.

Bununla yanasi, diinyanin inkisaf etmis
Olkolorinda ali tohsil almagin sorfoli formalar
ugurla foaliyyot gostorir vo inkisaf edir. Ilk
névbado bu, Amerika formath ikiillik kollecdir
ki, onun modelini diinyanin miixtalif 6lkolorin-
don olan tohsil sahasi lizra ekspertlor 6z 6lkolo-
rinin goraitlorine uygunlasdirmagq ii¢iin arasdirir-
lar. Bu nov kolleclor sinfi somarali oldugundan
diinyada ona olan maraq artmaqda davam edir.
Conubi Koreya, Cin, Hindistan, Sri Lanka, Vyet-
nam, Braziliya vo Niderland ikiillik kolleclor
sisteminin Amerika modelini 6z Olkolorindo
artiq yaradiblar. Bu baximdan onlarin tocriibasi
Azorbaycan tligiin ¢ox vacibdir. Vaugerlor vasi-
tosilo tolabolorin tohsil almasinin maliyyalos-
moasi baximindan yeni formalari istor 6zal, istor-
so do dovlet universitetlorinin inkisafinin mii-
hiim torkib hissalorindon birina ¢evrila bilor. Bu
sistem universitetlor arasinda rogabotin artma-
sina sobab olacag. Son noticods o, universitet
miihitinde keyfiyyatin giiclonmasino  gatirib
¢ixaracaqg.

R. Sadirxanov vaugerlorin istifado saho-
sini artirmaqdan Otrii dord ndviin totbiq olun-
masim toklif edir: “birinci név — bu, hazirda
totbiq olunan vaugerdir; ikinci nov — miistoqil
olaraq oslavo 6donilon vaucerdir, bu o demokdir
ki, 6donis mobloginin vaugeridir, 6donis mablo-
ginin vauger mablogindon artiq oldugu ali mok-
toblordo secdiyi ixtisas ii¢ilin alavo 6donisi tolobo
0zii 6dayir; ligiincli ndv-kreditlo olavo ddonilon
vaucerdir, bu o demakdir ki, taloba 6danis mab-
laginin vauger moblogindon artiq oldugu ali toh-
sil miiossisalorindo se¢diyi ixtisas {i¢iin olavo
O0donis mogsadilo dovlotdon maliyys krediti
almaq imkanima malikdir; doérdiincii ndv-qrant-
osashi vaugerdir, bu o demokdir ki, 6donis mab-
loginin vauger moblagindon artiq oldugu ali
tohsil miiassisolorindo tolobonin secdiyi ixtisas
liciin olavo 6donisi dovlst 6dayir” (4, s. 61).
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Bu ciir istisnalarin say1, masalon, biitiin
vaugerlorin saymin 5%-i qodor, yaxud yalniz
cari dovrds dovlatin ehtiyac hiss etdiyi ixtisaslar
tizro mohdudlagdirila biler, bu ciir qrant-osasl
imtiyazlara namizad olan tolobolordon yiiksok
daxilolma bali toplamalarini tolob etmok tama-
milo asashdir.

Problemin aktualligi. Azorbaycan Respub-
likasinin Prezidenti conab Ilham Oliyevin miivafiq
soroncamlart ilo  “Azorbaycan Respublikasinda
tohsilin inkisafi tizro Dovlst Strategiyasi”nin va bu
Strategiyanin hoyata kecirilmasi ilo bagh Foaliyyat
Planinin tosdiqi tohsilimizin inkisafinda miihiim
addim olaraq tarixo diisdii. Hor iki dovlat sonadindo
osas maqgsadlordon biri kimi tohsilds naticalara gore
cavabdeh, soffaf vo somorali idaroetmo mexanizmlo-
rinin yaradilmasi nazards tutulur. Bu da tohsil siste-
mindo tonzimloms va idarsetmonin gabaqcil beynal-
xalq tocriibo osasinda miiasirlogdirilmosi, tohsil
miassisalorindo naticoyonlii vo soffaf idaroetmo
modelinin, tohsilin keyfiyystinin tominati vo idars

olunmasi {izro yeni molumat vo hesabat sistemlorinin
yaradilmasi kimi hodaflori shato edir.

Problemin elmi yeniliyi. Diinyanin bir ¢cox
Olkolorindo tohsildo keyfiyyotin doyerlondirilmasi
mexanizmlori, tarix boyu onun inkisaf marhalole-
rinin aragdirilmasi vo ali tohsil miiassisalarinds onla-
rin hoyata kegirilmasi istiqgamatlorinin miisyyan edil-
masi milasir dovrds raqabats davamli va giiclii tohsil
sisteminin yaradilmasi ii¢ciin 6nomli masalalorden
biridir.

Problemin praktik ohamiyyati. EImi mo-
galads irali siiriilon ideyalardan, naticolordon tohsilin
keyfiyyot soviyyesinin miioyysn olunmasinda, idars
olunma ilo bagli dorslik vo dors vesaitlorinin hazir-
lanmasinda, elmi aspekto kegirilon miixtalif simpo-
zium va konfranslarda, moruzo va ¢ixiglarin tortibindo
istifado imkanlarii zonginlosdirir vo genislondirir.

Alman naticolordon ali tohsil miiossise-
lorindo ¢alisan moktobin miisllimlari, tohsil is¢ilori,
tolim problemlori ilo mosgul olan soxslor metodiki
baximdan istifads edo bilarlor.
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