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РАЗВИТИЕ СОЦИО-ЭМОЦИОНАЛЬНЫХ КОМПЕТЕНЦИЙ СТУДЕНТОВ  

В ВЫСШИХ УЧЕБНЫХ ЗАВЕДЕНИЯХ 
 

Xülasə. Araşdırmalar sübut edir ki, tələbələrin gələcəkdə özlərini təsdiq edə bilməsi və uğurlu peşə fə-

aliyyəti ilə məşğul olmasına əngəl törədən əsas amillərdən biri sosio-emosional səriştələrin lazımi qədər inki-

şaf etdirilməməsidir. Təəssüflər olsun ki, sosio-emosional səriştələrin mahiyyətinin olduğundan aşağı qiy-

mətləndirilməsi beynəlxalq problemdir. Son dövrlərdə sosio-emosional səriştələrin təhsilalanlarda inkişaf et-

dirilməsi təhsil siyasətinin başlıca məqsədlərindən biri hesab olunur. 

Məqalədə tələbələrin peşəkar bilikləri ilə paralel olaraq sosio-emosional səriştələrin inkişaf etdirilmə-

sinin vacibliyi mövzusuna toxunacağıq. Tədqiqatlar göstərir ki, sosio-emosional səriştələri tədris proqramla-

rına inteqrasiya edə bilmək üçün müəyyən vasitələr mövcuddur. Təlim metodları, qrup layihələri, tələbə özü-

nidarəetmə orqanlarının fəaliyyəti və psixoloji dəstək xidmətləri ali təhsil mühitində sosio-emosional səriştə-

lərin formalaşması və inkişafına bilavasitə töhfə verir. Onların təzahürü tələbənin həm təhsil prosesindəki 

(uğurlu adaptasiya, akademik performans, münaqişələrin konstruktiv həlli), həm də şəxsi həyatındakı (stressə 

davamlılıq, münasibətlərin qurulması) uğurlarında aşkar şəkildə müşahidə olunur. Ali məktəblərin sosio-

emosional öyrənməyə daha çox diqqət yetirməsi və tələbə mərkəzli mühit yaratması ilə gələcək mütəxəssis-

lərin peşəkar və şəxsi uğurlarının artacağı gözləniləndir. 

Açar sözlər: tələbə, sosio – emosional kompetensiyalar, mühit, təhsil, peşə, fəaliyyət 
 

Abstract. Studies prove that one of the main factors that prevents students from asserting themselves 

in the future and engaging in successful professional activities is the insufficient development of socio-

emotional competencies. Unfortunately, the underestimation of the essence of socio-emotional competencies 

is an international problem. Recently, the development of socio-emotional competencies in students is 

considered one of the main goals of educational policy. 

In the article, we will touch on the importance of developing socio-emotional competencies in parallel with 

students' professional knowledge. Studies show that there are certain tools to integrate socio-emotional 

competencies into educational programs. Training methods, group projects, the activities of student self-

government bodies and psychological support services directly contribute to the formation and development of 

socio-emotional competencies in the higher education environment. Their manifestation is clearly observed in the 

student's successes both in the educational process (successful adaptation, academic performance, constructive 

resolution of conflicts) and in his personal life (stress resistance, building relationships). It is expected that as 

higher education institutions pay more attention to socio-emotional learning and create a student-centered 

environment, the professional and personal success of future professionals will increase. 
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Аннотация. Исследования доказывают, что одним из главных факторов, препятствующих са-

мореализации студентов в будущем и успешной профессиональной деятельности, является недоста-

точное развитие социально-эмоциональных компетенций. К сожалению, недооценка сущности социа-

льно-эмоциональных компетенций является международной проблемой. В последнее время развитие 

социально-эмоциональных компетенций у студентов рассматривается как одна из главных целей об-

разовательной политики. 

В статье мы затронем важность развития социально-эмоциональных компетенций параллельно 

с профессиональными знаниями студентов. Исследования показывают, что существуют определен-

ные средства для интеграции социально-эмоциональных компетенций в образовательные программы. 

Методы обучения, групповые проекты, деятельность органов студенческого самоуправления и служ-

бы психологической поддержки напрямую способствуют формированию и развитию социально-эмо-

циональных компетенций в среде высшего образования. Их проявление отчетливо видно в успехах 

студента как в учебном процессе (успешная адаптация, академическая успеваемость, конструктивное 

разрешение конфликтов), так и в личной жизни (стрессоустойчивость, построение отношений). Ожи-

дается, что по мере того, как высшие учебные заведения будут уделять больше внимания социально-

эмоциональному обучению и создавать ориентированную на студентов среду, профессиональный и 

личный успех будущих специалистов будет расти. 

Ключевые слова: студент, социально-эмоциональные компетенции, среда, образование, 

профессия, деятельность 

 

Problemin aktuallığı Müasir dövrdə təhsil 

prosesinin məqsəd və vəzifələri dövrün tələblərinə 

uyğun olaraq kəskin şəkildə genişlənmişdir. Qeyd 

etsək yanılmarıq ki, texnologiyanın sürətlə inkişaf 

etdiyi dövrdə peşəkar biliklərə yiyələnmək tələbə-

nin mütəxəssis kimi uğur qazanmasının yeganə 

yolu deyil. Dünya Təhsil Forumu, UNESCO və 

nüfuzlu tədqiqat mərkəzlərinin göstəricilərinə gö-

rə, işəgötürənlər indi məzunlardan texniki bacarıq-

larla yanaşı yüksək inkişaf etmiş “yumşaq baca-

rıqlar” (soft skills) –  məsuliyyət, uyğunlaşma qa-

biliyyəti, əməkdaşlıq, emosional müdriklik və mü-

rəkkəb kommunikasiya vərdişləri gözləyirlər. 

Məlumdur ki, ənənəvi təhsil sistemi əsa-

sən koqnitiv biliklərin çatdırılmasına və qiymət-

ləndirilməsinə yönəlmişdir. Bu da müəyyən zid-

diyyətlərə səbəb olur. Buna nümunə olaraq iş 

bazarının tələbləri ilə təhsil prosesinin real nəti-

cələri arasındakı ziddiyyət və tələbələrin formal 

bilikləri ilə sosio-emosional hazırlıq səviyyələri 

arasındakı ziddiyyəti qeyd etsək yanılmarıq. 

Bu ziddiyyət özünü konkret problemlərdə 

göstərir: 

 

 
 

Şəkil 1.1. Ənənəvi və müasir təhsil sistemləri arasındakı ziddiyyətlər nəticəsində 

 yaranan konkret problemlər 

Ali təhsil 
müəssisələrində 

1.Tədris proqramlarının 
sosio-emosional 

komponentlərlə zəif 
inteqrasiyası 

2. Bu istiqamətdə 
metodiki vasitələrin və 

müəllim hazırlığının 
çatışmazlığı  

3. Nəticələrin 
qiymətləndirilməsi 

sisteminin olmaması 

Təhsilalanlarda 

1.Artan psixo-emosional 
yüklər 

2. Sosial uyğunsuzluqlar 

 3.Özünüidarəetmə 
bacarıqlarının zəifliyi 

4. Komanda işində 
çətinliklər 

5.Karyera seçimində 
qeyri-müəyyənlik 

Cəmiyyətdə 

Peşəkar yüksək ixtisaslı, 
lakin sosial cəhətdən 

uyğunlaşmayan, 
yaradıcılıq və liderlik 
keyfiyyətləri zəif olan 

mütəxəssislərin 
yetişməsi riski 
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Araşdırmalar sübut edir ki, ali təhsil mü-

əssisələrində tələbələrin sosio-emosional səriştə-

lərin sistemli şəkildə inkişaf etdirilməsinə lazımi 

diqqətin ayrılmaması son dərəcə aktual prob-

lemdir. Qeyd olunan problemlərin həll yolunu 

tapmaq nəinki tələbələrin şəxsi rifahı və peşəkar 

uğuru üçün vacibdir, eyni zamanda insan kapita-

lının keyfiyyətinin artırılması, innovativ iqtisa-

diyyatın inkişafı və sağlam cəmiyyətin qurulma-

sı baxımından strateji əhəmiyyətə malikdir. 

Problemin aktuallığını və kifayət qədər elmi 

ədəbiyyatın olmadığını nəzərə alaraq bu istiqa-

mətdə araşdırılmaların aparılması məqsədəuy-

ğun hesab edilmişdir. 

Problemin işlənmə dərəcəsi Bu mövzunun 

araşdırılmasına olan tələbatın son 20-25 ildə 

kəskin şəkildə artdığı müşahidə olunur. Qərb də 

bu mövzu ilə bağlı əsaslı ədəbiyyatların olduğu 

müşahidə olunur. Son dövrlərdə isə Organization 

for Economic Co-operation and Development 

(OECD) təşkilatının “Future of Education and 

Skills: Education 2030”, “İnnovation and Educa-

tion 2025” kimi layihələrin həyata keçirilməsi nə-

ticəsində sosio-emosional öyrənmənin ali təhsilin 

ayrılmaz komponenti olduğunu təsdiq edən kon-

septual sənədlər hazırlanmışdır. Lakin, problem 

qlobal səviyyədə yüksək aktuallığa və kifayət qə-

dər işlənmiş nəzəri-empirik bazaya malik olsa da, 

Azərbaycan təhsil kontekstində onun işlənmə də-

rəcəsi bir neçə tezis, konfrans materialları, məqalə, 

dissertasiya ilə məhdudlaşır. 

Məqsəd və vəzifələr. Bu məqalənin məqsə-

di ali təhsil mühitində tələbələrin sosio-emosional 

kompetensiyalarının formalaşma dinamikasını, bu 

prosesə təsir edən amilləri və bu bacarıqların təh-

sil-şəxsi həyatda necə özünü göstərdiyini araşdır-

maqdır. Tədqiqatın əsasında elmi ədəbiyyatın, 

müxtəlif tarixi faktların təhlili durur. 

Əldə edilən nəticələr. Məlumdur ki, so-

sio-emosional səriştələrinin təhsilalanlar arasın-

da inkişaf etdirilməsi məsələsi bir çox ölkələrin, 

həmçinin Azərbaycan təhsil sistemində əsrlər 

boyu ikinci planda olmuşdur. Yaranan ciddi 

problemlər bu sahənin araşdırılmasına şərait ya-

ratmışdır. Aparılan tədqiqatlar nəticəsində mə-

lum olur ki, ali təhsil müəssisələrində sosio-

emosional səriştələrinin nkişafı formal, qeyri-

formal və informal kontekstdə baş verir. 

Formal təhsil kontekstində sosio-emosio-

nal səriştələrin inkişafını nəzərdən keçirsək şa-

hidi olarıq ki, sosio-emosional səriştələrin hu-

manitar və sosial-elmi fənlərin tədrisi prosesin-

də tələbələrə mənimsədilir. Bu zaman nəzəri is-

tiqamət əsas hesab olunur. Lakin araşdırmalar 

sübut edir ki, tələbələr debatlar, qrup layihələri, 

müzakirələr, problem həlledici simulyasiyalar 

zamanı sosio-emosional səriştələrin əsas səriştə-

lərindən olan əməkdaşlıq, təzyiq altında işləmə 

və öz fikrini ifadə etmə bacarıqlarını daha sürət-

li mənimsəyirlər. Nəinki informasiyaları nəzəri 

qəbul edib, ona uyğun müvafiq imtahanlardan 

keçərək. 

Qeyri-formal kontekst sosio-emosional in-

kişafın ən səmərəli platforması hesab olunur. 

Qeyri-formal mühitə tələbə klub və assosiasiya-

ları, könüllü təşəbbüslər, idman yarışları, tələbə 

özünüidarəetmə orqanları və s. aid edilir. Bura-

da tələbələr real sosial vəzifələr daşıyır, müxtə-

lif insanlarla qarşılıqlı əlaqədə olur, məsuliyyət 

alır və münaqişələrdən çıxış yolları axtarır. An-

ket sorğuları göstərdi ki, bu cür fəaliyyətlərdə 

aktiv iştirak edən tələbələr, passiv tələbələrlə 

müqayisədə, özünüidarəetmə və sosial məsuliy-

yət göstəricilərində 30-40% daha yüksək nəticə-

lər əldə etmişlər. 

İnformal qarşılıqlı əlaqə zamanı tələbə ya-

taqxanası, qruplararası ünsiyyət, müxtəlif mədəni 

mühitlərdən gələn tələbələrlə qarşılıqlı münasibət-

lər də inkişaf üçün güclü amil rolunu oynayır. Bu 

mühitdə tələbələr tolerantlıq, çoxtərəflilik və mə-

dəni həssaslıq kimi keyfiyyətləri mənimsəyirlər. 

Araşdırmalar sübut edir ki, sosio-emosio-

nal inkişafın sürəti və keyfiyyəti birbaşa olaraq 

tələbənin özünü inkişaf etdirmək istəyinə nə qə-

dər məsuliyyətlə yanaşmasıyla əlaqəlidir. Özü-

nün zəif cəhətlərini anlayan və onları aradan 

qaldırmaq üçün fəal addımlar atan tələbələr da-

ha sürətli irəliləyiş göstərir. 

Məlumdur ki, sosio-emosional bacarıqlar 

tələbə həyatının müxtəlif sahələrində aydın şə-

kildə özünü büruzə verir. Geniş mövzu olduğu-

nu nəzərə alaraq mümkün qədər sistemləşdirmə-

yə çalışsaq yığcam şəkildə aşağıdakı sahələri 

nəzərdən keçirə bilərik: 

 Akademik fəaliyyətdə sosio-emosional 

bacarıqları aşağı olan tələbələrdə dərs cədvəli-

nin planlaşdırılması, görüləcək işləri təxirə sal-

ma, semestr imtahanları zamanı stressin idarə 

olunması və s. kimi hallarda daha çox çətinliklər 

müşahidə olunur. Müşahidələr göstərir ki, mü-

naqişələri həll etmək bacarığı olmayan qrupların 

əksəriyyətində sosio-emosional bacarıqlı zəif 
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olan tələbələr üstünlük təşkil edir. Təbii ki, bu 

da layihənin keyfiyyəti və iş sürətinin aşağı ol-

ması ilə nəticələnir. Digər tərəfdən akademik fə-

aliyyətdə sosio-emosional bacarıqları aşağı olan 

tələbələrdə müəllimin təqdim etdiyi materiala 

passiv yanaşma, sual vermə və alternativ həll 

yolları axtarmağa təşəbbüs etməmək üstünlük 

təşkil edir. 

 Şəxsi və sosial həyatda sosio-emosional 

səriştələri aşağı olan tələbələrdə yeni mühitə, 

yataqxana həyatına, müxtəlif sosial qruplara uy-

ğunlaşmaqda ciddi problemlər müşahidə olunur. 

Xüsusilə də ilk kursun birinci semestrində. Bu 

tələbələrdə otaq yoldaşları, qrup yoldaşları, 

müəllimləriylə ünsiyyət qurmaqda, öz hərəkətlə-

rinin və onların başqalarına təsirinin anlamaqda, 

öz güclü və zəif tərəflərini, maraqlarını və də-

yərlərini dərk etməkdə, faydalı əlaqələr qurmaq 

və onları qoruyub saxlamaqda, özünü ifadə et-

mək və öz keyfiyyətlərini vurğulamaqda, təzyiq 

altında sakitliyini qorumaqda müəyyən çətinlik-

lər bariz şəkildə müşahidə olunur. 

Araşdırmalar sübut edir ki, sosio-emo-

sional səriştələrin təzahürü inteqral xarakter da-

şıyır. Məsələn, yüksək səviyyəli özünüidarəet-

mə bacarığı həm akademik uğura, həm psixoloji 

sabitliyə, həm də peşəkar nailiyyətlərə birgə tə-

sir göstərir. Bunları nəzərə alaraq uğurlu gələ-

cək nəslin yetişdirilməsi üçün sosio-emosional 

səriştələrin inkişafına xüsusi önəm vermək məq-

sədəuyğundur. 

Müşahidələr göstərir ki, mövcud təhsil sis-

temində sosio-emosional səriştələrin təhsilalan-

lar arasında inkişafının qarşısında əhəmiyyətli 

maneələr mövcuddur: 

 

Sosio-emosional səriştələrin təhsilalanlar arasında inkişafının  

qarşısında duran maneələr 

 

 

 

 

 

 

 

 

İnstitusional maneələr    Şəxsi və mədəni maneələr 

 
Şəkil 1.2. Mövcud təhsil sistemində sosio-emosional səriştələrin təhsilalanlar arasında inkişafının 

qarşısında əhəmiyyətli maneələr 

 

İnstitusional maneələr dedikdə əsas prob-

lem kəmiyyət üstünlüyünün keyfiyyət üstünlü-

yündən yüksək qiymətləndirilməsi hesab olunur. 

Proqramların həddən artıq ağırlığı “yumşaq baca-

rıqlar”a verilən vaxt və diqqəti aşağı salır. Digər 

tərəfdən sosio-emosional bacarıqlar adətən rə-

qəmsal şkala ilə qiymətləndirilməməsi təhsilalan-

lar arasında bu sahəni mənimsəməyə olan tələbatı 

aşağı salır. İmtahanlarda riyaziyyat, ana dili fən-

ləri kimi yüksək nəticə tələb edən fənn olmadığı 

üçün təhsilalanlar, müəllimlər və valideynlər tə-

rəfindən vacib hesab olunmur. Eyni zamanda bir 

çox müəllimlər öz fənlərini sosial-emosional 

komponentlərlə zənginləşdirmək üçün lazımi 

metodiki bilik və motivasiyaya malik deyillər. 

Şəxsi və mədəni maneələr dedikdə isə ən-

ənəvi təhsil sisteminin əvəzolunmaz olduğuna 

inanılması hesab olunur qeyd etsək yanılmarıq. 

Cəmiyyətin bir hissəsində ali təhsilin yalnız 

konkret bilik və diplom verməli olduğu stereoti-

pi mövcuddur. Tələbənin passiv “bilik alıcısı” 

olduğuna inanan bəzi təhsil işçiləri təhsilalanları 

aktiv “inkişaf edən şəxs” kimi qəbul edə bilmir 

və nəticədə maneələr yaranır. Təəssüflər olsun 

ki, bir çox ali məktəblərdə psixoloji dəstək xid-

mətləri formal xarakter daşıyır və ya ümumiy-

yətlə effektiv deyil. 
Problemin praktiki əhəmiyyəti. Məqalədə 

irəli sürülən elmi – nəzəri fikirləri, texnikaları müəl-

limlər tərəfindən gündəlik dərs praktikasında şagird-

lərin fəallığının artırılmasında, təhsil işçiləri, praktik 

psiхоlоqlar, valideynlər, bu sahədə tədqiqat aparan 

elmi işçilər öz fəaliyyətlərində istifadə edə bilərlər. 

Problemin elmi yeniliyi. Sosio-emosional sə-

riştələrin təhsil sistemində olan boşluğu beynəlxalq 
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səviyyədə araşdırılır və müəyyən islahatlar həyata 

keçirilir. Ölkəmizin heç bir yeniliklərdən geri qalma-

dığını nəzərə alsaq yaxın gələcəkdə müxtəlif araşdır-

maların işıq üzü görəcəyi danılmazdır. 

Nəticə Qeyd edilənləri nəzərə alaraq bildirə 

bilərik ki, ali təhsil müəssisələrində tələbələr arasın-

da sosio-emosional səriştələrin inkişaf etdirilməsi 

üçün təhsil sistemində köklü islahatların aparılması 

labüddür. Bütün ixtisaslar üzrə tədris proqramlarına 

“Sosio-emosional səriştələrin inkişafı” modulu kimi 

daxil edilə bilən praktik fənlərin daxil edilməsi məq-

sədəuyğun olardı. Buna nümunə olaraq “Kommuni-

kasiya və təqdimat”, “Stress menecmenti”, “Koman-

da quruculuğu”, “Karyera planlaşdırması” və digər 

bənzər fənlərin təşkili və sonda qiymətləndirilməsi 

sosio-emosional səriştələrin təhsilalanlara mənimsə-

dilməsində səmərəli rol oynaya bilərdi. 

Digər tərəfdən tədris metodlarının yenilənmə-

si ilə problem əsaslı öyrənmə, xidmət öyrənməsi, 

təcrübəvi oyunlar, refleksiya sessiyaları kimi metod-

lardan daha geniş istifadə sosio-emosional səriştələ-

rin inkişafının əsasını təşkil edir. 

Eyni zamanda tələbələrin müəyyən klublara, 

dərnəklərə, könüllülük proqramlarına qoşulmalarının 

maliyyələşdirilməsi və ya “kredit” kimi tanınması da 

bu sahələrə olan marağın artması ilə nəticələnə bilər. 

Müəllimlər üçün “Tədris prosesində sosio-emo-

sional inkişafın dəstəklənməsi” mövzusunda xüsusi 

treninqlər və metodik materialların hazırlanması, sosio-

emosional göstəricilərin portfel, özünüqiymətləndirmə, 

360 dərəcəli rəy kimi alternativ üsullarla ölçülməsi və 

nəticələrinin təhlili məqsədəuyğun olardı. 

Yekun nəticə kimi qeyd etmək olar ki, ali təh-

sil müəssisəsi tələbənin sosial-emosional cəhətdən 

yetkin bir şəxs kimi formalaşması üçün unikal mü-

hitdir. Lakin bu proses öz-özünə, təsadüfi və qeyri-

bərabər baş verir. Onun effektivliyini artırmaq üçün 

məqsədyönlü, sistemli və bütün təhsil iştirakçılarını 

(idarəetmə, müəllim heyəti, tələbələr) əhatə edən in-

teqrasiya olunmuş yanaşma tələb olunur. Belə ya-

naşma nəinki tələbələrin indiki uğurunu, həm də on-

ların uzunmüddətli peşəkar və şəxsi rifahını təmin 

edəcək, eyni zamanda cəmiyyətə uyğun, məsuliyyət-

li və uyumlu vətəndaşlar yetişdirilməsinə kömək 

edəcəkdir. 
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