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YHOPABJIEHUE OBPA3OBATEJIbHOM CPEJO U OCHOBHBIE ®AKTOPBI,
BJIUAIOIIUE HA MOBBINNEHUE KAYECTBA OBPA3OBAHUA

Xiilasa. Magalads tohsilin keyfiyystinin yiiksaldilmasine vo onun somarsli idarsedilmasins tasir gosto-
ron asas amillor miioyyanlogdirilmis, rogemsal tolim idarsetmo sistemlori (Learning Menagement System
(LMS)), Siini intellekt (artificial intelligence (Al)), virtual sinif otaqlar1 vo amokdashq platformalari kimi va-
sitolorin idarsetmads oynadigi rol arasdirilmisdir. Eyni zamanda, bu amillerin miisbat tosirlori ilo yanasi,
manfi tasirlori do magalads 6z oksini tapmugdir.

Acgar sozlar: tohsilin idaraedilmasi, miiasir texnologiya, texnoloji vasitalar, siini intellekt, ragomsal
talim idaraetma sistemlari, virtual sinif, smart telefon, smart l6vhalar

Abstract. This article identifies the key factors influencing the improvement of education quality and
its effective management, and examines the role of tools such as digital learning management systems
(LMS), artificial intelligence (Al), virtual classrooms, and collaboration platforms in this management. The
article also examines both the positive and negative consequences of these factors.

Keywords: education management, modern technologies, technological tools, artificial intelligence,
digital learning management systems, virtual classroom, smartphone, interactive whiteboards

AnHoTauus. B crarbe onpeneneHsl OCHOBHBIE (DaKTOPBI, BIUSIOMINE HA MOBBIIEHHE KadecTBa oOpa-
30BaHMs U ero 3Q(HEeKTUBHOE YIpaBIIEHHE, a TAK:KE PACCMOTPEHA POJIb TAKUX CPEJCTB, KaK HU(PPOBLIE CUCTE-
MBI ynpasienus: ooydenueM (LMS), uckyccrBennsiii uatesuiekt (UMW), BUpTyaibHbIe KiIacchl U IIaT(hOpMbI
JUTI COBMECTHOHN PadoThl, B ynpasieHnH. OZHOBPEMEHHO B CTaThe OTPAKEHBI KaK IMOJIOKHUTEIbHBIE, TaK U
OTpULATENbHBIC TIOCIEACTBUS 3THX (PaKTOPOB.

Knwouesvie cnoea: ynpagnenue o00paszosanuem, COBPEMEHHbIE MEXHONO0SUY, MEXHOI02UYECKUE
cpeocmea, UCKyCCMEeHHbII UHMeNIeKm, Yu@posvle cucmemvl ynpasienus ooyuenuem, upmyaibHulil K1acc,
cmapmahon, uHmepaKkmugHvle O0CKU

Tolim prosesindo Oyronmo vo dyrotmonin  yiik rolu vardi. Onlardan on tosirli giico malik
somoaroali olmasinda, eloco do tohsil miihitinin so- olan informasiya-kommunikasiya texnologiya-

moroali idaro edilmosinds bir sira amillorin bé- lart vo texnoloji vasitolordir. Belo ki, miiasir
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dovrds texnologiyalar vo texnoloji vasitolor hom
tohsilin idars olunmasinda, hom do tolim prose-
sinin daha somorali reallagmasina sorait yaradir.

Prof. A.N. Abbasova goro, “Tohsil sistemli
bilik, bacariq va vardislora, tofokkiir tisullarina yi-
yalonmanin maqgsadydnlii prosesi va naticasi olub,
bdyiiyon naslin hoyata, amaya vo ictimai foaliyye-
to hazirlanmasina xidmat gostorir” [1, s.17].

Texnologiyanin siirotli inkisafi tohsil sek-
toruna da 0z tosirini gostorir, dovriin tolobloring
cavab veran tohsil miiossisalorinin, sinif otaqla-
rinin, tohsilveranloarin vo idarsedanlorin olmasini
zoruroto cevirir. Yeni texnologiya vo texnoloji
vasitolor tolim prosesinin idarsedilmo metodu-
nu, dorsin catdirilma {isulunu doyismoyi tolob
edir. Tohsil sahasindo texnologiyanin istifadasi
son doracs vacibdir vo onlardan magsadouygun
faydalanan zaman tohsilalanlarin somorali tolim
prosesing malik olmalarina imkan yaranir. Tolim
zamani texnoloji vasitolordon moagsadouygun is-
tifado tohsilalanlarin mévzunu daha miikommsal
anlamasi, dork etmoasi va onlarin tofokkiiriiniin
inkisaf etmasina gotirib ¢ixarir.

Tohsildo texnologiyanin totbiqi dedikdso,
bu sahads texnoloji vasitolordon istifads nozordo
tutulur. Internetin yaranmasi, smart telefonun,
plansetlorin, smart 16vhalorin (agilli 1dvhalerin),
multimedia vasitolorinin meydana golmaosi tex-
noloji inkisaf olaraq tohsil sektoruna da 6z tasi-
rini gostorir. Tohsildo texnologiyanin totbiqi ka-
teqoriyasina niimuns olaraq, tolim zamani agill
16vholordon, multimedia vasitolorindon fayda-
lanma, homg¢inin onlayn darslorin kegirilmasini,
siini intellekt (SI) programlarindan, interaktiv
oyunlardan istifade vo s. gostormok miimkiin-
diir. “Interaktiv 16vholor, onlayn test sistemlari,
e-platformalar vo miixtalif mobil totbiqlor todri-
sin samoraliliyini yiiksaldir” [2, s. 55].

Qeyd edak ki, texnologiyanin siiratli inki-
safi tohsil sektorunu doyisdirdi va o, todris me-
todu kimi do hesab edils bilor. Onun somaralili-
yi fonnin mozmununa uygun tatbiq olunmasin-
dadir. Belo ki, sinif otaglarinin smart 16vhalor,
proyektorlar vo digor multimedia vasitolorilo
tochizi 0yronma vo Oyrotmo iisulunu da doyisir.
Masolon, tohsilveranlor onsnavi iisuldan forqli
olaraq, dors zaman1 miixtalif toqdimat proqram-
larindan faydalanmaq miimkiindiir. Bu zaman
nozoro almaq lazimdir ki, togdimatlarin hazir-
lanmas1 vo taqdim edilmosi humanitar fonlorin
tadrisindo funksional tsul ola bilar, lakin tohsil-
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alanlara animasiyalar gostormok ii¢iin agilli 16v-
hadon istifads tobist fonlorinin tadrisinde daha
somorali yronma tisulu ola biler.

Siini intellekt biitiin sahalors, eloca do toh-
sil sahosino do 0z tosirini gostorir. Lakin calig-
maq lazimdir ki, bundan magsodimize miivafiq
somorali istifado edok. Ona goro do tohsilveran-
lorin siini intellekt haqqinda hom nozari bilikle-
ri, hom do onun metodologiyasint miikommal
bilmalori vacibdir. Ciinki bu, tohsilalanlarin isini
asanlagdirir, vaxt itkisinin qarsisim1 alir, Moso-
lon, siini intellekt tizorindan tohsilveranlorin ha-
zirladiglan testlorin, digor tapsiriglarin yoxlanil-
masina; siini intellekt tohsilveranlors cari planin
hazirlanmasinda yaradici materiallar vo toqdi-
matlar hazirlamasina komaok edir va s.

Siini intellekt tohsilalanlarin 6yronma prose-
sini maraql edir vo fordilogdirir. “Eyni zamanda,
SI interaktiv vo foal dyronmeni stimullagdirir” [3,
s.19]. Masalon, har insanin zaif vo giiclii toraflori
var, yoni onlarin maraq dairasi vo qavrama tezliyi
forqlidir. Siini intellekt alqoritmlori do ona
miiraciot edonlora fordi yanasaraq, ona xiisusi
tadris plani toklif edir. Homg¢inin tohsilalanlar iste-
nilon zaman har hansi bir masalonin hoallinds ¢o-
tinlik ¢okdikda SI chatbotlar1 ona verilmis masalo-
nin hoallino addim-addim komok edir, miirakkob
movzulart onlara daha sade sokildo aydinlasdira
bilir. Bununla da dyrononlorin yoldaslarindan geri
qalmayaraq 0ziinomaxsus templo irslilomasi mii-
sahido olunur. Hotta xiisusi qaygiya ehtiyaci olan-
lar {iclin xiisusi imkanlar yaradir. Belo ki, esitmo
vo ya gérmo mohdudiyyetli soxslor li¢iin nitqin
motno va ya oksing ¢evrilmasi, torclimo eda bilmo-
yo komok gostorir.

Onu da nazars almaq lazimdir ki, siini in-
tellektin tohsildo totbiqinin miisbat toroflori ilo
yanagi, manfi tosirlori do vardir. Buna niimuna
olaraq, tohsilalanlarin biitlin tapsiriglarini siini
intellekto yazdirmasi onlarin biliyinin zsiflomo-
sing, tofokkiiriiniin inkisafdan galmasina gotirib
cixaracaq ki, bu da onlarin miiasir dovriin tolab-
lorina cavab veran bacariglarinin inkisafina
monfi tosir gostororcokdir. Homginin miiollim-
sagird linsiyyatinin, amokdasliginin azalma ris-
kini artiracag. Amma onu da qeyd edok ki, siini
intellekt tohsilverani ovoz eds bilmoz. Lakin
onun imkanlarint genislondiron vo tohsili hor
kos ii¢lin daha keyfiyyotli edon texnoloji vasito
rolunu oynaya bilar.
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Tohsildo texnologiyanin totbiqi dedikda, in-
formasiya texnologiyalar1 kimi basa diistilsa do,
oslindo burada paylanilan hor hansi vasitalori,
masalon, tohsil miisssisalorinin laboratoriyalarinda
istifado olunan miixtolif avadanhglar vo resurslar
texnoloji vasitolor hesab edilo bilor. Informasiya
texnologiyasi is9, texnoloji cihazlar vasitosilo in-
sanlara informasiya xidmatlorinin gostorilmasini
tomin edon alat va lisullarin macmusudur.

“Tohsildo IKT ii¢ osas sferada istifada olu-
nur: tohsil prosesinin idars edilmosi; tolim; tod-
ris materiallarinin yaradilmasi1” [4, s.184]. Miia-
sir texnologiya inzibati tapsiriglari avtomatlas-
dirmaq, kommunikasiyan1 giiclondirmok, malu-
mat osasli gorarlarin gobulunu tokmillosdirmok,
rogomsal tolim idareetms sistemlori (Learning
Menagement System (LMS)), siini intellekt (ar-
tificial intelligence (Al)), virtual sinif otaglar1 vo
omokdasliq platformalar1 kimi vasitolor tohsilin
idaroedilmasine 6z miisbat tosirini gostorir. Toh-
silin idarsedilmasindo miiasir texnologiyadan vo
texnoloji vasitalorden istifadonin tstiinliiklori vao
catismazlhiqlar1 moéveuddur. Ustiinliiklori olaraq
asagidakilar geyd edo bilarik:

— tohsilveronloro dorslorini daha somorali
kegmoayao, tohsilalanlarin inkisafi haqqinda stirot-
li roy formalagdirmaga sorait yarada bilir;

— lazimi molumatlara tez bir zamanda yiyo-
lonmakda vo bu vo ya digor materiali, mévzunu
somoarali sokildo monimsomokdo tohsilalanlara
komok gostorir, onlarin idraki foalligimi artirir,
motivasiyasini yiiksaldir;

— dorso marag: artirmaqla yanasi, texnoloji
nailiyyatlorlo ayaqlasmaga, texnoloji inkisafdan
geri galmamaga imkan verir;

— tohsilalanlarda todqiqatgiliq bacariglarimi
formalasdirir;

— fordi yanagman, forgli 6yronma iislubu olan
tohsilalanlarin  diqgotdon konarda galmamasini
tomin edir. Bu iso onlarm nailiyyotlorinin yiik-
solmasino motivasiayasinin artmasina sabab olur;

— tohsilalanlarda analitik diisiinmo bacarigi-
n1 inkisaf etdirir;

— siini intellektls isloyon alatlor imtahanlarin
avtomatik qiymotlondirilmasi vo tohsilalanlarin
geydlorinin idars edilmosi, vaxta qonaot etmok
va sahv etmo riskinin azalmasina sabab olur.

Texnologiyanin miisbaot tosirlori ilo yanasi
onun manfi tasirlori do var. Monfi tosirlor toxmi-
non asagidakilardir:

— fiziki saglamliga zororlidir;
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— g0z saglamligina zororlidir;

— tohsilalanlarin sosiallasmasina mane ola
bilar;

— tohsilalanlarin comiyyatdon tocrid olunma-
sina sobab ola bilar;

— slni intellekto hoddon artiq etibar etmok
tohsilalanlarin vo idaragilorin tonqidi diisiinmo
bacariglarina manegilik torodo bilor.

Beloliklo, hor bir dyrodonin fonn biliklori
ilo yanasi, onlarin miiasir texnologiya v texno-
logiya vasitolori haqqinda hom nozori biliklori,
hoam do onun metodologiyasini miilkommal bil-
mosi miitlogdir.

Artiq istonilon sahado oldugu kimi, tohsi-
lin idaroedilmosindo do miiasir texnologiyadan
istifado idareetmo ii¢lin rahatliq vo somaralilik
tomin edir. Bura daxildir:

* miiossisonin strateji planlasdirilmasi {i¢iin
lazim olan proseslorin reallagdirilmasi;

* tohsilalanlarin molumat bazasinin yaradil-
masl vo qorunmast;

* valideynlorlo omokdasliq, digor faaliyyatin
asan vo siiratli planlasdirilmasi vo s.

Onu da geyd etmok lazimdir ki, tohsilin
idaroedilmasinds texnologiyadan istifadedo mo-
suliyyatli soxs homin miiassisonin rohbaridir.

Moktab rohbarlarinin texnoloji bilik vo ba-
cariqlarim dyronmak magsadila 8 moktab rohbo-
ri arasinda sorgu aparilmisdir. Onlardan 4 nafori
direktoru, 4 nofori iso direktor miiavini olmus-
dur. Sorgunun naticalori:

— Miiasir texnologiyaya sizin miinasiba-
tiniz necadir? - sualina 8 noforin hamist miiasir
texnologiyant ovozolunmaz rahatligi tomin
edon, faydali vo hatta golocok kimi doayerlondi-
riblor. 3 nofor is9, hom do onu geyd edib ki, tex-
nologiya rahatliqdir, amma bunun sonunun neca
olacagindan narahatiq. Onlarin fikirlorina gors,
yeni bir totbiq ¢ixir, onu tam Oyronons qadar,
basqa biri ¢ixir. Texnologiyanin bels siiratli in-
kisaf etmosi naticosinda, tobii ki, haor kosin onu
eyni saviyyads bilib vo 6z is prosesinds fayda-
lanmas1 miimkiin deyil.

— IKT bacargmizin hansi saviyyadadir?
— sualina cavab olaraq 6 nafor bildirib ki, 6z is-
lorimi idaro edocok godor bilikloro malikdirlor,
lakin lazim goldikds miitoxassislordon destok al-
mal1 da olurlar. 2 nofor iso rogomsal bacariginin
kifayat gqodor oldugunu iddia edir.

— Texnologiyadan hansi islorinizds fay-
dalanirsimz? — sualina sorguda istirak edanlorin
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hamist hor voziyyotdo texnologiyalardan istifado
etdiklorini bildirmiglor. Onlar qeyd edirlor ki,
ovvallor al ilo etdiklori islori indi internet iizo-
rindon yering yetirirlor. Valideynlorls slags saxla-
maq, sosial-madoni todbirlorin toskili, olage vao
kommunikasiya kimi iglor do buraya daxildir.

— Idarsetmoda texnologiyadan somoroli
istifada iiciin hansi islor goriilmolidir? — sualina
sorusulanlarin hor biri “on bdyiik problemimiz
texniki avadanliglarin toloblora cavab vermomasi
vo kifayat qodor olmamasidir” cavabini vermisdir.

Onlarin 6 nofori texnologiyanin istifadosino
dair rohborloro vo miiollimlors tolimlorin veril-
masini magsadouygun sanmislar. Onu da xiisusi
vurgulamislar ki, bu tipli tolimlords istirak ediblor,
lakin hamin programlarin mozmunu yeni texnolo-
giya va totbiglori he¢ do yetorinco shato etmoyib.
Sitat: “Nozoro alsaq ki, texnologiya siirotli doyi-
sikliyo moruz qalir, onda bu programlarin da maz-
munu miitomadi yenilonmalidir”.

Natico: Hor bir miiassisonin tokmillosdi-
rilmasi vo inkisaf etdirilmasi onu idars edon roh-
borliyin {izorine diisiir. Miiasir texnologiyanin

stiratli inkisafi biitiin saholora 6z tosirini gostor-
diyi kimi, tohsilin do inkisaf vo doyisikliyo mo-
ruz galmasi gagilmazdir. Bura hom tohsilin ida-
roedilmasi, ham do onun keyfiyyetinin yiiksal-
dilmosi daxildir. Bunun {i¢lin miiasir toloblora
cavab veron maktob modelinin qurulmasi {igiin
texnologiyani miikommaol bilon vo idaroetmodo
ondan istifado etmoyi bacaran miiossiso rohbor-
larinoa ehtiyac vardir.

Problemin aktuallifi. Texnologiyanin inkisafi
tohsil sahosine do 0z tosirini gostormokdadir. Miiasir
dovrds keyfiyyatli idarsetmoni tomin etmak va keyfiy-
yatli tohsil alde etmoak iigiin texnologiyani miikemmal
bilon vo ondan istifado etmayi bacaran kadra ehtiyac
vardir. Nozors almaq lazimdir ki, diizgiin idars olunan
prosesin naticasi ugurlu nailiyyoto gotirir.

Problemin yeniliyi anonavi idarsetmo miihitin-
don vo anonovi tadrisdon rogomsal vo miiasir talablora
cavab veran moktob modelino keg¢ido asaslanir.

Problemin praktik shomiyyati. Elmi moaqalodo
istifads edilon ideya va fikirlorden tohsil miisssisolori-
nin rahbarlori miiasir toloblora cavab veran tohsil miihi-
tinin yaradilmasi v tohsilin keyfiyyatinin yiiksoldilmo-
si magsadils nozari fikirlor olaraq istifads eds bilorlar.
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